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7. Courtier en crg’dit ala
consommation

Personne morale

FSMA

Les intermédiaires de crédit en bref



Depuis le 1" novembre 2015, les intermédiaires de
crédit ne peuvent entamer leur activité qu’apres avoir
éte inscrits aupres de la FSMA.

Tant les personnes physiques que les personnes
morales peuvent demander leur inscription comme
courtier, agent lié ou agent a titre accessoire.

Le présent fascicule donne un apercu des conditions
applicables aux personnes morales qui souhaitent une
inscription en qualité de courtier en crédit a la
consommation.

Vous vy trouverez également des informations
concernant [|‘application en ligne a utiliser pour
introduire votre demande d’inscription.
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1. ETES-VOUS UN COURTIER
EN CREDIT A LA CONSOMMATION —
PERSONNE MORALE ?




Courtier en crédit a la consommation

* Vous présentez ou proposez des crédits a la consommation,
vous assistez les consommateurs dans la préparation d’un
contrat de crédit ou vous concluez, pour le compte d’un
préteur, des contrats de crédit avec des consommateurs.

* Vous n‘avez aucune obligation de placer une partie ou la
totalité de votre production aupres d’un ou de plusieurs
préteurs.

* Votre activité est plus large que celle d’'un apporteur de clients.

* Vous exercez votre activité en tant que personne morale
FAQ 175:
(SOCi été) . Qu’est-ce qu'un

"apporteur de
clients en
matiere de
crédits" ?
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2. VOTRE INSCRIPTION :
QUE FAIRE ?

Votre entreprise méme
Vos actionnaires

Vos dirigeants effectifs

BN e

Votre organisation commerciale

1. Votre (vos) responsable(s) de la distribution

2. Vos personnes en contact avec le public

La personne de contact aupres de votre entreprise pour la FSMA

Autres

Les intermédiaires de crédit en bref — Courtier en crédit a la consommation — Personne morale




1. Votre entreprise méme o

Données

 Numéro d’entreprise
ex. 0101.202.303

* Nom (dénomination sociale) & forme juridique
ex. Crédit logement SPRL

e Adresse (siége social)
ex. Place Albert 1¢", 1400 Nivelles

e Adresse e-mail
ex. pierredurand@créditlogement.be

* Numéro de téléphone
067/11.22.23
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2. Actionnaires - Conditions

La FSMA controle

Conditions
sur la base des ...
e Qualités e Réponses au
nécessaires pour guestionnaire

garantir une
gestion prudente




2. Vos actionnaires ﬂ

e Uniquement les actionnaires qui * Actionnaire 1 (PM) :
détiennent le contréle e SA Invest Crédit

e Personnes physiques * 0101.202.303
e Numéro de registre national * 50 % des actions

e 50 % des droits de vote
e Depuis le 1/1/2000

e Actionnaire 2 (PP) :
e Arthur Dumortier

e Nom & Prénom
e Personnes morales
e Numéro d’entreprise

e Nom &formejuridique © 80.12.12-123.58
* % d’actions e 50 % des actions
* % de droits de vote * 50 % des droits de vote
e Date de début FAQ 123. Qu'est-ce * Depuis le 12/10/2005

qu'un "actionnaire
détenant le controle
de la société" ?
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Questionnaire - actionnaires
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FAQ 143. Quels
documents un courtier
de crédit doit-il
transmettre a la
FSMA ?

A télécharger sur

mcc-info.fsma.be
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3. Dirigeants effectifs - Conditions

La FSMA controle sur

Conditions
la base des ...
e Aptitude et honorabilité e Réponses au
e Notamment pas d’interdiction guestionnaire

professionnelle

e Connaissances
professionnelles

e Documents que vous
transmettez a la FSMA

FAQ 56. Qu'est-ce
qu'une "interdiction
professionnelle" ?
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3. Vos dirigeants effectifs

EE

e Toutes les personnes qui * Dirigeant effectif 1

participent a la direction de e 72.03.12-123.45

I’entreprise ou qui ont une e Jean Dardenne

influence réelle sur celle-ci e CEO
e Numéro de registre national * Dirigeant effectif 2
e Nom et prénom e 80.12.12-123.58
* Titre (non obligatoire) * Pie”? F)urand
e Date de désignation HaCilSI Tl FAQ 58. Quest-ce

qu'un "dirigeant
effectif" ?
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Vérifiez les connaissances professionnelles de
vos dirigeants effectifs

Mom :

Premom :

Dirigeant effectif Check-list — Connaissances

M* registre nat. :

auprés d’un courtier en crédit 3 la consommation (personne morale)  professionnelles

Dirigeant effectif auprés d un courtier en crédit a la consommation (personne morale)
Wious devez £tre en mesure de cocher, pour chacune des personnes, Fune des options figurant dans chacune des colonnes.

B o icéne indique gue vous devez fournir uns preuve au moyen de document]s). Dans les autres cas, |z F5MA sz basara soit sur les données dont 2lle dispose dans le cadre de 525
missicns de contrale, soit sur les réponses sux questionnaires que chague personne responsable daoit remplir,

Diplome

Examen

O & dispase d'un diplime
de I"enz=ignement
secondaire superigur®

Jusqu'ow 30 guril 2017, ke
regime tronsitoire suivant est
d'opplication :

O estdispensé(e parce
qu'ilielle exergait déj
une activies
d'intermédiation an
credit avant be 17112015

O  Bfournit la preuve de sa réussite aprés le 1/11/2015 d'un examen en crédit 3 la consommation agréé par la FSMa
Jusgu'ou 30 ovrl 2017, le régime transitoire swivant est S'opplication :

Dispense d’examen :

1. 5ecteur bancaire

est dispensé{e] parce qu'il/elle Stait, avant |z 1/1/2015
O  inscrit{e) suprés de |a FSiA en tant quiintermadiaire en sendces bancaires =t d'investissement - personne physique

O désigné{e] en tant que “dirigeant effectif bangue” auprés &'un intermediaire en services bancaires et d'investissement inscrit auprés de la FER

O % désigné{e) en tant que PCF avec connaissances complétes auprés d'un intermédiaire en senvices bancaires et en services d'investissement,
zuprés d'un etablissement de crédit ou aupres d'une entreprise d'investissament
2. Secteur des assurances

O Eest dispense(g} parce quiil/elle a été actif{ve} de fagon ininterrompus, pendant |z péricds du /11,2000 au 31/10/2015, soit en tant que

personne physigue ingcrite, soit en tant que RD swprés d'un ou plusieurs intermédizires d'assurances exergant une activiteé d'intermédiation en
credit & lz consommation

Acceptation d’un examen passeé avant le 1,/11/2015 :

O ‘fvuurnitla preuve de sa reussite avant le 17112045 & un mxamen portant sur les modules ‘Fondements d= |'activite barcairs e financisns’, ‘Comipliz=="=*
‘Intermediation en credits - credits hypotheczires et credits 2 la consommation’

FAQ 167. Comment puis-je
jm| .fvuurnitla preuve de sa réussite avant le 17112045 & un examen portant sur le madule specialise "Crédit 3 la conds ¥ Vériﬁer Si |es personnes au Sein
de mon entreprise concernées
par l'intermédiation de crédit
remplissent les conditions
concernant les connaissances

mcc-info.fsma.be

9 Certificat d'enseignament secondaire superieur gEnéral, technique, artistique ou professionnel avec 7™ annee ou certificst equivalent.

professionnelles (marche a
suivre) ?
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Attestation examen
créedit a la consommation

rﬁ{ml [ | I/ febelfin

febeifin

MNous cadlfions par @ présante que

a rdussi avec sUDRs s examens des connaissances professionnalles thdoriques dans le cadre de chapite 4 du titre 4 du Livee VIl de drot écoromique

1 1 Princpes péneraux - examen niveau oxinalssances théorigues Réussl 10022018

2: Cradits a la consommation - examen nivesy ommmssamﬂy Réussi 10/02/2016

FAQ 28. En quoi
consiste I'examen

Fait 2 Brusesies, 100272016 d’'intermédiation en
Managing Director Chairman credita l,a

Ann Vanlammel Warmner Abaishausen consommation ?
_%M — i —

Frisifin Achiersy YOAASEL Examen agréé par FSMA

Rus d ArovAnrierstrad 80 « 1040 Bruse bes Brusse| « DEB4 672 265
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Extrait de casier judiciaire

Rovaume de Belgique Tél-019/5153.97- 9%
Provinee de Liége Fax :019/51.93.55
Ville de Hannut Heures doneme: de Sha 12b et de
Rue de Lszden, 23 - 4280 Hamze SRL AL T Sl i

i ASIER JUDI Page U1
délivré é 2 l'arti Code d'i N sminelle
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Condamanations erimineles
Néamt

Ceadamuations correctivnnelies
Neant

Coadsmpstions de police
Néam

,\l_sustduihwn.pnmwbu‘:mégmlavuhd-dapmmhhhidlil..‘m’ﬂde
defease sociale & I'égard des anormauy. des déinquants d'Rabitede et des antewrs de certains délits sexuels

Déchéances de droits civils et politigees ce cours
Néam:

Délivré avec tmbee communal 2 Hanmut le 19 mai 2016, poer constinsion ¢'m dossier.

7

e Y
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Extrait ne remontant pas
a plus de 3 mois !
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Questionnaire - personne responsable

Questionnaire pour ks personnes responsables conoamées
par intermédiation de créde
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FAQ 143. Quels
documents un courtier
de crédit doit-il
transmettre a la
FSMA ?
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4. \otre organisation commerciale ﬂ

Données

e Nombre de collaborateurs commerciaux
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FAQ 81. Qu'est-ce

qu'une "personne en FAQ 82: Qu'est-ce
contact avec le public 4 . 1 . R D - N O I I I b re qu'un "responsable de

("PCP") 2 la distribution" ("RD") ?

[PCP] [RD]

|
dh

e

oo | Qoo | G0
o | Gofe
e | Qoo
h
.{

GoQe | Qoo

S
&
S
8 . .
$888 & ah ah

Vous devez désigner 1 responsable de la distribution
par « tranche » de 10 personnes en contact avec le public.
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4.1. RD - Conditions

Conditions La FSMA controle sur

la base des ...

e Aptitude et honorabilité e Réponses au

e Notamment pas d’interdiction questionnaire
professionnelle

e Connaissances
professionnelles

e Documents que vous
transmettez a la FSMA

FAQ 56. Qu'est-ce
qu'une "interdiction
professionnelle" ?
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0i

4.1.Vos RD
e Numéro de registre e Certificat d’enseignement
national secondaire supérieur
ex. 64.01.03-258.33 e Attestation d’examen

e Nom &Prénom
ex. Antoine Dujardin

e Extrait de casier
judiciaire, ne remontant
pas a plus de 3 mois

e Questionnaire personnes
responsables signé

mcc-info.fsma.be

.1 Vérifiez via la check-list s’il n’y a pas de dispensé possible !

-
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Vérifiez les connaissances professionnelles de vos RD

MNom -

Premom :

N registre nat. :

Responsable de la distribution auprés d'un courtier en crédit a la consommation
Vious devez £tre en mesure de cocher, pour chacune des personnas, Fune des options figurant dans chacune des colonnes. Seule 'expérience acquise pendant les & derniéres anndas entre

en ligne de compie.

Responsable de la distribution Check-list — Connaissances
aupres 4" un courtier en oredit a la consommation  professionnelles

B o icéne indigue que vous devez founir une preuve au moyen de documentis). Cans kes autres cas, | F3MA s basara soit sur les donngées dont elle dispose dans ls codrs A- -ac
missions de controle, soit sur les réponses sux questionnaires que chague personne responsable doit remplir |

Dipldme

Examen

Experience en credit
a la consommation

o B dispose d'un dipldme
de |"ens=ignement
secondaire supérigur®

Jusqu'ow 30 ouril 2017, le
regime tronsitoire suivant est
o' opplication :

O  est dispenséfe parce
qu'ilfelle exergait déja
une activits
d'intermediation en
credit svant bz 1/11/2015

o Bfournitis preuve de sa réussite aprés le 1,/11,/2015 d'un examen en crédit & |z consommation sgreé par la . A
Jusqu'ou 30 avril 2017, le régime transitoire suivant est d'opplication ©

Dispense d'examen :
L. Secteur bancaire

est dispense{z] parce qu'il/elle etait, avant le 1/1/2015

O  inscritie) suprés de |a FSRA en tant quiintermédiaire en senices bancaires et d'investissement - personne physique

O  désigné{z) en tant que “dirigeant effectif bangua” auprés d'un intermediaire en services bancaires et d'investissen
inscrit auprés dela FEMA

O .dfu'lgnéqe] an tant que PCP aves connaissances completes aupres d'un intermédiaire en services bancaires et en
senvices d'investissament, suprés d'un établissement de crédit ou auprés d'une entreprise &' investissement
2. Secteur des assurances

O Sen dispense(e} parce quiil/ells 3 eté actif|ve} de fagon ininterrompus, pendant |z période du 1/11,/2010 au

31,/102045, soit en tant gue persenne physique inscrits, soit 2n tant que RD zuprés d'un ou plusieurs intermédizires

d'assurances exercant une activité d'intermediation en crédit 2 la consommation

Acceptation d’un examen passé avant le 1,/11/2015 -

O 12 mois

FAQ 185. Quelle
expérience entre en ligne
de compte comme
expérience pratique dans
le domaine de
l'intermédiation en crédit ?

O .hurnit la preuve de sa reussits avant e 11172045 & un examen portant sur les modules ‘Fondements d= I'zctivite FAQ 167 Comment pUIS-Je

financiere’, ‘Compliance” et ‘Intermediztion en credits : credits hypothecires et credits 3 la consommation’
jmu}

mcc-info.fsma.b

° Certificat d’enseignament secondaire superieur peneral, technique, artistique ou professionnel avec 7™ annee ou certificst equivalent.

vérifier si les personnes au sein
de mon entreprise concernées
par l'intermédiation de crédit

remplissent les conditions

concernant les connaissances
professionnelles (marche a

suivre) ?
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FAQ 81. Qu'est-ce

4.2. PCP - Conditions conactavec e pubic
("PCP") ?
o La FSMA peut controler
Conditions P
sur la base de ...
e Connaissances e Documents que vous
professionnelles conservez vous-méme

et tenez a la
disposition de |la

FSMA en vue d’un
controle éventuel
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Vérifiez les connaissances professionnelles de vos PCP

Mom -

Prémom :
N® registre nat. :

Personne en contact avec le public — crédit a la consommation  Check-list — Connaissances
Courtier, agent li&, agent 3 titre accessoire Type 2 professionnelles

Check-list connaissances professionnelles en crédit G la consommation - personnes en contact avec le public
PCP auprés d'un courtier, un agent lié ou un agent a type accessoire Type 2°

Les données et documents qui concernent les personnes en contact avec le public ne doivent pas &tre fournis a la FShA. Vous devez en revanche temnir ces
données et documents a la disposition de la FSMA afin gu'elle puisse les vérifier.

Examen

O  fournit la preuve de sa réussite aprés be 1/11/2015 d'un examean en crédit 3 |z consommation agres par la FEMA (prewve de réussits 3 tenir 3 ka disposition de |z FSMA
Jusgu'ou 30 ovril 2017, fe régime transitoire swivant est S'opplicstion :

Dispense d’examen :
1. secteur bancaire
est dispensé|e] de I'exizence dexamen parce gu'ilfelle &tait, avant le 1/1/2015

O  inscrit{e) zuprés de la F5a44 en tant quiintermediaire en services bancaires et d'investissement - personne physique
O désigné{e] en tant qua “dirigeant effectif banqua” auprés &'un intermediaire en services bancaires et d'investissement inscrit auprés de la FER

O  designé{e) en tant que PCF ave: connaissances completes aupres d'un intermédiaire en services bancaires 2t en services d'investissement, auprés d'un établissement de crédit cu

zuprés d'une entreprise d'investissemant

2. Secteur des assurances

O  estdispenséje} de 'exigence d'examen parce qu'il/elle a été actifive} de fagon ininterrompus, pendant Iz période du 1/11/2010 au 31/10/2015, 50t &n tant que personne physiqus
inscrite, soit en tant que RD auprés d'un ow plusieurs intermédiaires d'assurances exercant une activité d'intermédiztion en crédit 2 |z consommation

Acceptation d'un examen passé avant le 1,/11/2015 :

O fournit la preuve de sa réussite avant le /1172015 d'un examen portant sur bes modules 'Fondements de |'activité bancaire et financiére', 'Compliance’ et

credits : credits hypothecaires et cradits 2 la consommation’ [preuve de reussite & tenir 2 la disposition de la FShA) N
O fournit la preuve de sa réussite avant |e 1/11,/2015 d'un examen portant sur be module spécialisé 'crédit 3 I3 consommation’ FAQ 167 Comment puis-je ,
vérifier si les personnes au sein
de mon entreprise concernées
par l'intermédiation de crédit

remplissent les conditions
concernant les connaissances
professionnelles (marche a

suivre) ?
o Lutilisation des credits offerts n'e=st pas limitee aux biens =t services gue Fagent vend lui-méme.

mcc-info.fsma.be
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h
5. Personne de contact de la FSMA o .
au sein de votre entreprise

= la personne qui introduit votre demande en ligne et en assure le suivi
(“personne de contact primaire”)

Données Document

e Numéro de registre e Mandat pour introduire la
national demande

e Nom & Prénom e Uniquement si la
personne de contact
n’est pas gérant ou
administrateur de
I'entreprise

mcc-info.fsma.be
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Mandat

Modéles de mandat pour les personnes
de contact primaires

FANDAT pour PERSOMNKE DE COMTACT PRIMAIRE d'un
INTERMEDIAIRE DE CREDIT

Ce document ne doit dtre complété etsigné quesi:

* dansle ca d'un demandeurpesonne physique: lapersonne de contact primaire n'est pa le
demandeur ;

* dans le ca d'un demandeur-personne morale: |a personne de contact primaire ne fait pE
partie de I'organe |égal ¢'adminstration du demandeur; le mandat doit aloms &tre signé par la
ou les persannes habilitée(s] & engager valablement le demandeur.

Je [nous)soussigné(s),

Mom

Prerem

Nurmero de registre ratioral
Forction

mandate {mandatons)
Mom
Preram
Nurméro de registre ratioral
Forction

pour introduire, au nom et pour le compte de

Numéro d'entreprise
Momt

lademande d’insiption comme interm édiaire de créditauprés dela PSR et pour transmettre todte
muodification ultérieure & la FSMA.

Homis) _ FAQ 143. Quels
.................................................................................................................................... mcc-info.fsma.be documents un courtier
de crédit doit-il
.................................................................................................................................................. transmettre a la
Date ot signaturals) FSMA?

' Pour une parsonne morake © denomirationsacialke ; pour une personne physique : nomet prenam.
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6. Vous devez encore ...

* Souscrire une assurance de la
responsabilité civile professionnelle

* Vous affilier a 'Ombudsfin, FAQ 178 Que i
'ombudsman en conflits financiers o

* Payer en ligne, a la FSMA, un montant
unique pour le traitement de votre

demande

- 500 EUR

- Indexation annuelle; a partir du 1/9/2016:
628 EUR




Attestation d’assurance de la A
responsabilité civile professionnelle

Identification Identification de
¢ I'assuré
de Iassureur SSUIS s dentrenrise:

Bruxelles, le 13 juin 2016

AITESTATION D'ASSURANCE R.C, PROFESSIONNELLE
INTERMEDIAIRE DE CREDIT

Iy /201 1

atteste également par la présente que les compagnies membres du
garantissent, complémentairement & votre responsabilité professionnelle en tant gu'agent en
services bangaires, voire responsabilité professionnelle dintermédiaire en crédit 4 la
consommation. Cette assurance répond aux conditions légales fixdes au Livre VL Titre 4,

Chapitre 4 du Code de Droit Economigque et & Particle 11 de l'arrété royal du 29/ 10/2015. FAQ 184. Comment se
Le contrat couvre les activités exercées, & partir d'un sidge d'exploitation situé en Belgique, dans présente une
les pays membres de 'Espace Economique Européen, attestation valable

d’'assurance de la
responsabilité civile
professionnelle ?

La garantie s'éléve au minimum & un montant de 50.000 € par sinistre et de 100.000 € par an.

Le Comité de Direction
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FAQ

FAQ les plus importantes pour les courtiers en crédit a la consommation :

« 2. A quelles conditions dois-je satisfaire pour obtenir une inscription en
tant que courtier de crédit ?

° 143. Quels documents un courtier de crédit doit-il transmettre a la
FSMA ?

* 167. Comment puis-je vérifier si les personnes au sein de mon entreprise
concernées par l'intermédiation de crédit remplissent les conditions
concernant les connaissances professionnelles (marche a suivre) ?

* 175. Qu’est-ce qu’un "apporteur de clients en matiere de crédits" ?

* 185. Quelle expérience entre en ligne de compte comme expérience
pratique dans le domaine de I'intermédiation en crédit ?

* 173. Comment fonctionne I'application en ligne de la FSMA (exemple
pratique) ?

ou les trouver ? : mcc-info.fsma.be
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3. VOTRE INSCRIPTION.
COMMENT FAIRE?
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1. Toutes les données 0
en un coup d’ceil

*  Entreprise * Actionnaires

- Numéro d’entreprise - N°de registre national (PP) / N° d’entreprise

, (PM)

- Nom & Prénom Nom & Prénom (PP) / Nom et forme

- Adresse juridique (PM)

- Adresse e-mail Date de désignation

- Numéro de téléphone * Dirigeants effectifs et RD
° Nom bre de PCP - Numéro de registre national

Nom & Prénom

* Assureur responsabilité civile professionnelle - Date de désignation

- Numéro d’entreprise . Personne de contact

- Nom & forme juridique - Numéro de registre national

- Date de début de la couverture - Nom & Prénom
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Actionnaires

- Questionnaire actionnaire signé

Attestation d’assurance de la

responsabilité civile professionnelle

2. Tous les documents
en un coup d’ceil

i

Dirigeants effectifs et RD

- Certificat d’enseignement
secondaire supérieur™

- Attestation d’examen*®

- Extrait de casier judiciaire, ne
remontant pas a plus de 3 mois

- Questionnaire personnes
responsables signé

Personne de contact

- Mandat signé

(pas toujours exigé, voir p. 24)

* sauf dispense
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3. Tous les aspects pratiques
en un coup d’ceil

FAQ 136. Quels sont
les navigateurs web

PC aveC interHEt | sluppiortésrl)ar ;
'application online de
Navigateur supporté par la FSMA

la FSMA ?
(la plupart des versions Internet Explorer, Google Chrome et Firefox)
Documents sous format PDF, maximum 1 Mb

Lecteur de carte d’identité et carte d’identité
électronique (elD) de |la personne de contact

Moyen de paiement en ligne (carte de paiement +
lecteur de carte)

FAQ 183. Existe-t-il
des directives
techniques pour
télécharger des
documents ?
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1. Placez votre carte d’identité

dans le lecteur de carte

i ] by e .;.,...... -
2. Démarrez votre nawgateur web -?:: “
)

3. Tapez mcc.fsma.be danse navigateur web

o 4. Introduisez les données
i 5. Téléchargez les documents

6. Payez en ligne

(carte de crédit ou de débit)
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Suivez les instructions sur I’'écran

Questions?

emcc-info.fsma.be
emcc@fsma.be
¢02/220.57.05




Attention!

Vous avez commencé votre activité apres le 1" novembre 2014 et vous n’avez pas
encore introduit de demande ?

Vous devez cesser immédiatement toute activité d’intermédiation en crédit
et introduire une demande d’inscription aupres de la FSMA.

Vous ne pourrez reprendre votre activité qu’apres 'approbation de votre demande!

N’attendez pas jusqu’au 30 avril 2017
(fin de la période transitoire)
pour introduire votre demande d’inscription.

FSMA
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4. \VOUS ETES INSCRIT.
ET MAINTENANT ?
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Réglementation du crédit

* Le SPF Economie controle votre
activite. le SPF

* Vous devez respecter la législation sur s
la réglementation du crédit :

- Devoir d’information
- Devoir de conseil

Contréle par

- etc.

ou la trouver ? €conomie.fgov.be




Conditions d’inscription

* La FSMA contréle votre statut.
* Toutes les conditions d’inscription restent d’application.

Contréle par

*  Toute modification des données de votre dossier (par la FSMA
exemple, un nouveau RD, une PCP supplémentaire, un
changement d’adresse, ...) doit étre communiquée via
I’application en ligne.

* Obligation de recyclage !

- Le RD doit obtenir tous les 2 ans 5 points de recyclage. Vous
devez en faire mention dans l'application en ligne.

- Vous devez veiller a la formation de vos PCP et tenir les pieces
justificatives a la disposition de la FSMA.

* Vous devez répondre a toutes les questions de la FSMA.

* Vous devez payer chaque année une contribution aux frais
de fonctionnement de la FSMA.
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FSMA

Service Contrble des préteurs et des intermédiaires
Rue du Congres 12-14
1000 Bruxelles

mcc@fsma.be

Editeur responsable: J.-P. Servais, Rue du Congrés 12-14, 1000 Bruxelles
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