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9. Agent lie en credit a la
consommation

Personne morale

FSMA

Les intermédiaires de crédit en bref




Depuis le 1" novembre 2015, les intermédiaires de
crédit ne peuvent entamer leur activité qu’apres avoir
éte inscrits aupres de la FSMA.

Tant les personnes physiques que les personnes
morales peuvent demander leur inscription comme
courtier, agent lié ou agent a titre accessoire.

Le présent fascicule donne un apercu des conditions
applicables aux personnes morales qui souhaitent une
inscription en qualité d’° agent lié en crédit a la
consommation.

Vous vy trouverez également des informations
concernant [‘application en ligne a utiliser pour
introduire votre demande d’inscription.
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1. ETES-VOUS UN AGENT LIE
EN CREDIT A LA CONSOMMATION —
PERSONNE MORALE ?




Agent lié en crédit a la consommation

* Vous présentez ou proposez des crédits a la consommation,
vous assistez les consommateurs dans la préparation d’un
contrat de crédit ou vous concluez, pour le compte d’un
préteur, des contrats de crédit avec des consommateurs.

* Vous travaillez sous la responsabilité d’un seul préteur ou de
plusieurs préteurs appartenant au méme groupe.

* Votre activité est plus large que celle d’'un apporteur de clients.

* Vous exercez votre activité en tant que personne morale
(société). FAQ 175: Quiest-ce

qu’un "apporteur de
clients en matiére
de crédits" ?
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2. VOTRE INSCRIPTION.
QUE FAIRE ?

1
2
3.
4

Votre entreprise méme
Vos actionnaires
Vos dirigeants effectifs

Votre organisation commerciale
1. Les préteur(s) avec le(s)quel(s) vous étes agent lié

2.  Votre (vos) responsable(s) de la distribution

3.  Vos personnes en contact avec le public

La personne de contact aupres de votre entreprise pour la FSMA

Autres
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1. Votre entreprise méme o

Données

 Numéro d’entreprise
ex. 0101.202.303

* Nom (dénomination sociale) & forme juridique
ex. Crédit Durand SPRL

e Adresse (siege social)
ex. Place Albert 1¢", 1400 Nivelles

e Adresse e-mail
ex. pierredurand@créditlogement.be

* Numéro de téléphone
067/11.22.23

Les intermédiaires de crédit en bref - Agent lié en crédit a la consommation - Personne morale



mailto:jefdebacker@woonkrediet.be

2. Actionnaires - Conditions

La FSMA controle sur

Conditions
la base des ...
e Qualités nécessaires e Réponses au
pour garantir une guestionnaire

gestion prudente
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Données Exemple

2. Vos actionnaires ﬂ

Uniquement les actionnaires qui * Actionnaire 1 (PM):
détiennent le controle e SA Crédit Invest
Personnes physiques * 0101.202.303

e Numéro de registre national * 50% des actions

® 50% des droits de vote
e Depuis le 1/1/2000

e Actionnaire 2 (PP):
e Arthur Dumortier

e Nom & Prénom
Personnes morales
e Numéro d’entreprise

e Nom & forme juridique o 80.12.12-123.58
% d’actions e 50% des actions
% de droits de vote F:\Snﬁmvgjéfrgﬁen e 50% des droits de vote
Date de début de controle over de e Depuis le 15/12/2015
vennootschap
uitoefent"?
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Questionnaire - actionnaires
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FAQ 141. Quels
documents un agent
lié doit-il transmettre a
la FSMA ?

mcc-info.fsma.be
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3. Dirigeants effectifs - Conditions

La FSMA controle sur

Conditions
la base des ...
e Aptitude et e Réponses au
honorabilité guestionnaire
* Notamment pas e Documents que vous

d’interdiction professionnelle

e Connaissances
professionnelles

transmettez a la FSMA

FAQ 56. Wat is een
"beroepsverbod"?
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3. Vos dirigeants effectifs o

Données EE

e Toutes les personnes qui * Dirigeant effectif 1
participent a la direction de e 72.03.12-123.54
I’entreprise ou qui ont une e Jean Dardenne
influence réelle sur celle-ci e CEO

e Numeéro de registre national e Dirigeant effectif 2

e Nom & Prénom e 72.03.12-123.45

e Titre (non obligatoire) * Pierre Durand

e Date de désignation e Administrateur

FAQ 58. Qu'est-ce
qu’un “dirigeant
effectif"?
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Vérifiez les connaissances professionnelles de
vos dirigeants effectifs

Nom :
4

Pra ! Dirigeant effectif Check list - Connaissances 'E
renom |

N reet e 1 suprés d'un sgent lié en crédit & la consommation (personne morale) professionnelies 00
| N_fegnatre nat. -

Dirigeant effectif auprés d'un agent lié en crédit & la consommation (personne morale)

Vous dever &tre en mesure de cocher, pour chacune des personnes, 'une des options figurant dans chacune des colonnes.

B : Cette icdne indique que vous devez fournir une preuve au moyen de document(s). Dins les autres cas, la FSMA se basera soit sur les données dont elle disp
missions de contréle, soit sur les réponses aux questionnaires que chague personne responsable doit remplir.

dans le cadre de ses

Dipléme Examen

) = dispose d'un dipldme o = fournit la preuve de sa réussite aprés le 1/11/2015 d'un examen en crédit 3 la consommation agréé par la FSMA

de I'enseignement

secondaire supérieur® Jusqu'au 30 avril 2017, le régime transitoire suivant est d’application ;
Jusqu'au 30 awrll 2017, Ie Dispense d'examen :
régime transitoire suivont est 1. Secteur bancaire
d’application : est dispensé(e) parce qu'il/elle était, avant le 1/1/2015

O  inscritfe) auprés de ls FSMA en tant quiintermédiaire en services bancaires et d'investissement - personne physique

[ est dispensé(e parce 0 désigné(e} en tant que “dirigeant effectlf Banque”™ auprés d'un Intermédialre en services bancalres et d'investissement Inscrit auprés de la FSMA

quiil/elle ""_“"9'“ déja (@) B designé(e) en tant que PCP avec connalssances complétes aupres d'un intermediaire en services bancalres et en services d'investissement,
:f_" a“M‘:f auprés d'un établissement de crédit ou auprés d'une entreprise d'investissement

intermédiation en 2. Sect das ads s
crédit avant le 1/11/2015

O B est dispensé(e) parce qu'll/elle a été actifive) de fagon ininterrompue, pendant la période du 1/11/2010 au 31/10/2015, soit en tant que

personne physigue inscrite, soit &n tant que RD auprés d'un ou plusieurs intermédisires d’assurances exercant une activité d'intermédiation en
credit 3 la consommation

Acceptation d'un examen passé avant le 1/11/2015 :

O B tournit la preve de sa réussite avant le 1/11/2015 d'un examen portant sur les modules ‘Fondements de l'activité bancaire et financidre’ FAQ 167. Comment pUiS'je
‘Intermédiation en crédits : crédits hypothécaires et crédets 3 la consommation' vérifier si les personnes au sein

de mon entreprise concernées

A télécharger sur par l'intermédiation de crédit

ST T R RERE remplissent les con_d|t|ons

concernant les connaissances
professionnelles (marche a

suivre) ?

O . fournit ia preuve de sa réussite avant le 1/11/2015 d'un examen portant sur le module spécialisé 'Crédit & la conso

° Certificat d'enseignament secondaire supérieur général, technique, artistique ou professionnel avec 7% annde ou certificat équivalent,
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Attestation d’examen
crédit a la consommation

rﬁ ACADEMY | [ | I/ febelfin

febeifin

MNous cadlfions par @ présante que

a rdUSsi avec sUCDRs s examens des connaissances professionnalles théoriques dans le cadre de chapile 4 du titre 4 du Livee VIl de drot écoromique

1 1 Princpes péneraux - examen niveau oxinalssances théordgues Réussl 10/02/2018

2: Cradits & la consommation « examen niveau connalssances théong Réussi 1022016
——

FAQ 28. En quoi
consiste 'examen
d’'intermédiation en

Fait 2 Brysiles, (022016 créditala
Managing Director Chairman consommation ?
Amn Vanlammel Wamear Abalshausen

_‘JJ;A‘J — e

Frbeifin Achinre VOVAGD Examen agréé par FSMA

Rue d ArovAnienstrad 80 « 1040 Bruse bes Brusse| « D584 672 365
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Extrait de casier judiciaire

Rovaume de Belgique Tél-019/5153.97- 9%
Provinee de Liége Fax :019/51.93.55
Ville de Hannut Heures doneme: de Sha 12b et de
Rue de Lszden, 23 - 4280 Hamze SRL AL T Sl i

i ASIER JUDI Page U1
délivré é 2 l'arti Code d'i N sminelle

&mﬁwwﬁduinﬁﬁmd!ﬁn&wm&rﬁm&hgﬁmw; delmdeals
Jeunasse, de 12 protection infantile, d2 Tanination cu de lencadremen de minewrs

D 3oe geant & Iactived : pour itution &' =m dossier

Ceadamuations correctivnnelies
Neant

Coadsmpstions de police
Néam

,\l_sustduihwn.pnmwbu‘:mégmlavuhd-dapmmhhhidlil..‘m’ﬂde
defease sociale & I'égard des anormauy. des déinquants d'Rabitede et des antewrs de certains délits sexuels

: Extrait ne remontant pas
T R a plus de 3 mois !

Délivré avec tmbee communal 2 Hanmut le 19 mai 2016, poer constinsion ¢'m dossier.

7

LLAZZ 0
m: ﬂwmmmm&%uﬂmyx qml\udwimmiéqﬁnﬁ:t?m&
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Questionnaire - personne responsable

Questionnaire pour ks personnes responsables conoamées
par intermédiation de créde

1 Itroduction
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FAQ 141. Quels
documents un agent
lié doit-il transmettre a
la FSMA ?
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4. VVotre organisation commerciale ﬂ
4.1. Préteur(s) avec le(s)quel(s) vous étes liés

Données Document

e Préteur* avec le(s)quel(s) vous e Déclaration de

ctes I responsabilité pour agent
e Nom = P P g
ex. Superpréteur lié

e Numéro d’entreprise

ex. 0500.600.700 \
e Début de la collaboration

ex. 1 octobre 2010

e Nombre de collaborateurs
commerciaux

*Attention! Si vous collaborez avec plusieurs préteurs, ils doivent appartenir au méme groupe!
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Modele de déclaration pour les agents liés

Modele de déclaration pour les agents liés

DECLARATION POUR UN AGENT LIE EN CREDIT A LA CONSOMMATION
Ce document doit Etre complété et signé par le poitewr powr e comple duguel aglt Nagent lid

e pritewr
Dénomination sockale
Naméro dentreprive

Tepresents par

o
Prinom
Namiro de regivtre nationsl

confvme par le présent= gue
Numvéro F entreprice
Noew'

ARA e Gualing dagent 1 an créSt & la w1 oxarce s e wous la bibes
entire ot incondtianneile du priteur

Nom(s)

FAQ 141. Quels
documents un agent
lié doit-il transmettre a
la FSMA ?

Date et sgnatureis) A télécharger sur
mcc-info.fsma.be

# Four une pemsonre manys | CENOTINENON JOONE | DOUT SNE PEFISNTE DWTIQUS * 1O £t prencm
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FAQ 81. Qu'est-ce

qu’une "personne en b F’AQ“82: Qu'est-ce
contact avec le public" 4 . 2 . R D - N O m re qu'un ‘responsable de

("PCP")? la distribution” (“RD")?

[PCP] [RD]

|
dh

e

oo | Qoo | G0
o | Gofe
e | Qoo
h
.{

GoQe | Qoo

S
&
S
8 . .
$888 & ah ah

Vous devez désigner 1 responsable de la distribution
par « tranche » de 20 personnes en contact avec le public.
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4.2. RD - Conditions

Conditions La FSMA controle sur

la base des ...

e Aptitude et honorabilité e Réponses au

e Notamment pas d’interdiction guestionnaire
professionnelle

e Connaissances
professionnelles

e Documents que vous
transmettez a la FSMA

FAQ 56. Qu'est-ce
qu’une “interdiction
professionnelle” ?
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0i

4.2.Vos RD

Données Documents

e Numéro de registre * Certificat d'enseignement
: secondaire supérieur
national

e Attestation d’examen
ex. 64.01.03-258.33 : e
e Extrait de casier judiciaire, ne

e Nom & prénom remontant pas a plus de 3 mois

ex. Jean Dupont e Questionnaires signés par les
responsables

mcc-info.fsma.be

o) VEérifiez via la check-list s’il n’y a pas de dispense possible !
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Vérifiez les connaissances professionnelles de
vos RD

['Nem ;
‘"— I Responsable de la distribution  Check-list - Connaissances w
Prénom @ . x X X
f". I'"’ ”‘ ot supras d'un agent lié en cradit & la consommation ([pemonne marale} professionnelies co
LI regisire nat. .

Responsable de la distribution auprés d’'un agent lié en crédit a la consommation (personne morale)

Vous devez étre en mesure de cocher, pour chacune des personnes, 'une des options figurant dans chacune des colonnes, Seule Fexpérlence acquise pendant les 6 derniéres années antre
en ligne de compte.

B : Cette icdne indigue gue vous dever fournin une preuve su moyen de document(s). Dans les sutres cas, la FSMA se basera soit sur les donné

dont elle dispose dans le cadre de ses
missions de contrdle, soit sur les réponses aux questionnaires que chague personne responsable doit remplir,

Dipléme Examen

=} £ dispose d’un dipléme O & fournit la preuve de sa réussite aprés le 1/11/2015 d'un examen en crédit & la consommation agréé i

de Fenselgnement
secondaire supérieur® Jusqu'ou 30 awil 2017, le régime transitoire suivant est d’application :
Jusqu'au 30 avrll 2017, le Dispense d'examen :
régime tronsitolre sulvant est 1. Secteur bancaire
d'appticetion : est dispensé{e) pares au'il/elle &tait, avant le 1/1/2015 FAQ 185. Quelle

O Inscrit{e) auprés de la FSMA en tant qu'intermédialre en services bancaires et d'investissement - personne expérience entre en Iigne

O  estdispensé{e parce O désigné{e) en tant que “dirigeant effectif banque” auprés d'un intermédiaire en services bancaires et

: de compte comme
quil/elle exercait déja Inscrit auprés de la FSMA , . ti d
:f:' 'm:: o . désigné(e] en tant que PCP avec connalssances complétes auprés d'un intermédiaire en services bar experlence pra Ique ans
o é':;:'f”"mialte'ol';::j nous senvices d'investissement, aupras d'un établissement de crédit ou auprés d'une entreprise d'investiss le domaine de
2. ey flas maursnin l'intermédiation en crédit ?
a E est dispensé(e) parce qu'il/elle a été actifive] de facon ininterrompue, pendant la période du 1/11/2010 au
31/10/2015, soit en tant que personna physigue inscrite, soit en tant que RD auprés d'un ou plusieurs intermédiaires
d"assurances exergant une activité d'intermédiation en crédit A |a consommation
Acceptation d'un examen passé avant le 1/11/2015 : FAQ 167. Comment puis-je
O B fournit 1a preuve de sa réussite avant & 1/11/2015 d'un examen portant sur les modules ‘Fondements de 'activité / vérifier si les personnes au sein
financiére’, ‘Comphance’ et &diation en crédits : crédits ypothécaires et crédis 3 la consommation’ de mon entreprise concernées
(@] . fourntt & preuve de sa reussite avant le 1/11/2015 d'un examen portant sur le module specialise 'Crédit 3 la par l'intermédiation de crédit
remplissent les conditions
A télécha rger sur conc?rnqnt Ies"conna|ss|e:nc‘es
mcc-info.fsma.be pro essmnng es’()marc ea
© Cortificat d'ensesgnement secondaire supeneur genacal, techrique, artistique ou professionnel avec 7% annde oy ¥icat squivalont. SUIVl’e) :

Les intermédiaires de crédit en bref - Agent lié en crédit a la consommation - Personne morale




FAQ 81. Qu'est-ce

4.3. PCP - Conditions et

("PCP")?

Conditions La FSMA controle sur

la base des ...

e Connaissances e Documents que vous
professionnelles conservez vous-méme
et tenez a la disposition
de la FSMA en vue d’un
controle éventuel
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Vérifiez les connaissances professionnelles de vos
PCP

MNom -
Prénom :
N® registre nat. :

Personne en contact avec le public — crédit a la consommation

Check-list — Connaissances
Courtier, agent lié, agent 3 titre accessoire Type 2  professionnelles

Check-list connaissances professionnelles en crédit a la consommation - personnes en contact avec le public
PCP auprés d'un courtier, un agent lié ou un agent a type accessoire Type 2°

Les données et documents qui concernent les personnes en contact avec le public ne doivent pas étre fournis 3 la FEMA. Vous devez en revanche tenir ces
données et documents 3 la disposition de la FEMA afin gu'elle puisse les verifier.

Examen

O fournit la preuve de sa réussitz aprés be 1/11,/2015 d'un examen en crédit 2 |2 consommation agres par |a FSRA (prewve de réussite 3 tenir 3 la disposition de |z F3Ma
Jusquiou 30 awnil 2017, le régime transitoire suivant est d'opplicotion
Dispense d’'examen :
1. secteur bancaire
25t dispensé|s] de I'exigence dexamen parce qu'il/elle &teit, awant le 1/1/2015
O  inscrit{e) suprés de la FS&44 en tant quiintermediaire en services bancaires 2t d'investissement - personne physiqus
O désignée) en tant que “dirigeant effectif banque” auprés &'un intermédiaire en services bancaires et d'investissement inscrit auprés de la Foha
O désigné{e) en tant que PCF avec connaissances completes auprés d'un intermédiaire en senvices bancaires &t en senvices d'investissement, auprés d'un établissement de crédit ow

aupras d'une entreprise d'investissemant
2. Secteur des assurances

O estdispensé(e} de I'exigence &'examen parce quiilfelle a été actifive) de fagon ininterrompue, pandant la période du 1/11/2010 su 31/10/2015, 501t en tant que personne physiqus
inscrite, soit en tant que AD aupres o'un ou plusieurs intermadiaires & assurances exercant une activitd d'interméediztion 2n crédit & |z consommation

Acceptation d’un examen passé avant le 1/11/2015 -

O fournit la preuve de sa réussitz avant le 1/11,/2015 d'un examen portant sur bes modules "Fondements de |'activite bancaire et financiere!, 'Compliance’ et 'Intermediation en
credits - credits hypothecaires et cradits & ls consommation' (preuve de reussite & tenir & |z disposition de la FShA)

O fournit fa preuve de sa réussite avant e 1/11,/2015 d'un examen portant sur le medule spécialisé 'Credit 3 la consommation” FAQ 167. Comment puis-je
vérifier si les personnes au
sein de mon entreprise
concernées par l'intermédiation
de crédit remplissent les

z conditions concernant les
mcc-info.fsma.be connaissances
professionnelles (marche a
suivre) ?

° L utilization des crédits offerts nest pas imitée sux biens =t services gue Pagent vend lui-meme.
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h
5. Personne de contact de la FSMA o .
au sein de votre entreprise

= |a personne qui introduit votre demande en ligne et en assure le suivi
(“personne de contact primaire”)

Données Document

e Numéro de registre e Mandat pour introduire la
national demande
e Nom & Prénom e Uniquement si la

personne de contact
n’est pas gérant ou
administrateur de
I'entreprise

mcc-info.fsma.be
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Mandat

A télécharger sur

mcc-info.fsma.be

Modeles de mandat pour les personnes
de contact primaires

MANDAT pour PERSONNE DE CONTACT PRIMAIRE d'un

INTERMEDIAIRE DE CREDI
Ce documaent he don #tre comphété et signé goe ¥ :

o dans o cas d'Un JeMandur-poarsonne physgud | I perionne 4o contact prmaine A'est pas e
domandeur ;

*  dans le cas d'un domandeur personne morale : la personnd do contact primaire ne falt pas
partie de Forgane Mgal d'administration du demandeur ; le mandat doit alors e signé par la
Ou bk parsonnes habilitée(s) & engager valablemant le & d

Jo [rous) soussgnids),

Nom

Prénom
Nuenivo de registre natiooal
Fonction

mandate (mandatond)
Pecen

Prénom
Numéso de registre national
Fonction
pour introdure, au nom et pour le compte de
Numiso d'entrepeise
Noen*
| demande d'inscoption comme ntermédiaine de Srddit aupnis de la FSMA ot pour transmattre toute
modification ultdrieure & la FSMA,
Nom(s)

FAQ 141. Quels
documents un agent
lié doit-il transmettre a
laFSMA?
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6. Vous devez encore...

* Souscrire une assurance de la responsabilité

civile professionnelle* I
ope N . fair r m'affilier &
* Vous affilier a 'Ombudsfin, " Ombudsfin?

'ombudsman en conflits financiers

* Payer en ligne, a la FSMA, un montant unique
pour le traitement de votre demande

- 500 EUR

- Indexation annuelle ; a partir du 1/9/2016 :
628 EUR

*Non requis si votre préteur délivre une attestation dans laquelle il déclare
prend a sa charge votre responsabilité.

mcc-info.fsma.be

Les intermédiaires de crédit en bref - Agent lié en crédit a la consommation - Personne morale




Attestation d’assurance de la responsabil

civile professionnelle
ou

ATTESTATION D'ASSURANCE
(Responsabilité professionnelle)

certifie que, dans les limites des
conditions générales et spaciales de la police n® souscrite par , elle
garantit la Responsabilité Civile Professionnelle qui pourrait incomber & :

SPRLU - {Agentn® )

Muméro de contrat individuel :

précise que :

- ce contrat d'assurance est conforme aux exigences de l'arrété royal du 1% juillet
2006 portant exécution de la loi du 22 mars 2006 relative a lintermédiation en
services bancaires et en senvices d'investissement et & la distribution
d'instruments financiers (loi Willems).

- ce contrat d'assurance est conforme aux exigences fixées au Livre VII, Titre 4,
Chapitre 4 du Code de Drait Economigue et & l'article 11 de l'arrété royal du 29
octobre 2015 relatif & I'intermédiation en crédit a la consommation et en crédit
hypothécaire.

Validité de I'attestation : du 1°" février 2016 au 31 décembre 2016

Fait en un exemplaire &4 le

FAQ 184. Comment se
présente une attestation
valable d’assurance de la
responsabilité civile
professionnelle ?

Pour le Comité de Direction,

Responsable de Service

° V 4

Ite .

Attestation au preteur responsable

1. Attestation délivrée par un préteur
a son agent lié en crédit a la consommation

Ce document ne doit &tre complété et signé par le préteur pour le compte duquel agit 'agent lié que si
ce préteur assume inconditionnellement la responsabilité pour son agent lié, de sorte que ce dernier est
dispensé, conformément a I'article VII.186, § 17, 3°, de I'obligation de souscrire lui-méme une assurance
de la responsabilité civile professionnelle.

Le préteur

Dé ination sociale
Numéro d'entreprise

représenté par

Nom
Prénom
Numéro de registre national

confirme par la présente qu’il assume inconditionnellement la responsabilité pour son agent lié

Numéro d’entreprise
Nom?

dans le cadre de ses activités d'agent lié en crédit hypothécaire et que ce dernier est couvert par
I'assurance de la responsabilité civile professionnelle souscrite par le nréteur.

Nom(s] FAQ 141. Quels
documents un agent
lié doit-il transmettre a
laFSMA ?

Documents modeles

a télécharger
Date et signature(s)

* Pour une personne morale - dénomination sociale ; pour une personne physigue : nom et prénom.
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FAQ

FAQ les plus importantes pour les agents liés en crédit a la
consommation:

4. A quelles conditions dois-je satisfaire pour obtenir une inscription en tant
qu'agent lié ?

e 141. Quels documents un agent lié doit-il transmettre a la FSMA ?

* 167. Comment puis-je vérifier si les personnes au sein de mon entreprise

concernées par l'intermédiation de crédit remplissent les conditions
concernant les connaissances professionnelles (marche a suivre) ?

e 175. Qu’est-ce qu’un "apporteur de clients en matiere de crédits" ?

* 185. Quelle expérience entre en ligne de compte comme expérience
pratique dans le domaine de I'intermédiation en crédit ?

« 173. Comment fonctionne I'application en ligne de la FSMA (exemple
pratique) ?

Ou les trouver ? mcc-info.fsma.be
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3. VOTRE INSCRIPTION.
COMMENT FAIRE ?
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Remarque importante préealable

Les préteurs peuvent introduire et gérer collectivement
I'inscription de leurs agents liés.

Dans ce cas, vous devez fournir vos données et
documents a votre préteur qui effectuera l'inscription via
I"application en ligne de la FSMA.

Demandez a votre préteur s’il propose ce service.
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Entreprise

Numéro d’entreprise
Nom & Prénom
Adresse

Adresse e-mail
Numéro de téléphone

Préteur(s) avec le(s) quel(s) vous étes lié

Numéro d’entreprise

Nom & forme juridique
Date de début de la collaboration

Nombre de PCP
Assureur responsabilité civile professionnelle

Numéro d’entreprise
Nom & forme juridique
Date de début de la couverture

1. Toutes les données

en un coup d’ceil

. Actionnaires
- N°de registre national (PP) / N° d’entreprise (PM)
- Nom & Prénom (PP) / Nom et forme juridique (PM)
- Date de début
. Dirigeants effectifs et RD
- Numéro de registre national
- Nom & Prénom
- Date de désignation
° Personne de contact
- Numéro de registre national
- Nom & prénom
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2. Tous les documents
en un coup d’ceil

i

* Actionnaires * Dirigeants effectifs et RD
- Questionnaire actionnaire signé - Certificat d’enseignement
*  Préteur(s) avec le(s) quel(s) vous étes secondaire supérieur”
lié - Attestation d’examen*
- Modéle de déclaration pour les agents liés - Extrait de casier judiciaire, ne
signé remontant pas a plus de 3 mois
* Assurance responsabilité - Questionnaire personnes
professionnelle responsables signé
- Attestation de I'assureur OU * Personne de contact
- Attestation du préteur - Mandat signé

(pas toujours exigé, voir p. 25)

* sauf dispense
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3. Tous les aspects pratiques
en un coup d’ceil

FAQ 136. Quels sont
les navigateurs web

PC aVGC internEt | slupriortésrl)ar ;
'application online de
Navigateur supporté par la FSMA

la FSMA ?
(la plupart des versions Internet Explorer, Google Chrome et Firefox)
Documents sous format PDF, maximum 1 Mb

Lecteur de carte d’identité et carte d’identité
électronique (elD) de |la personne de contact

Moyen de paiement en ligne (carte de paiement +
lecteur de carte)

FAQ 183. Existe-t-il
des directives
techniques pour
télécharger des

documents ? 1M b

per doc!

PDF!
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BELGE  EELGIGUE BELGEN  BELGUN

] £
- R

1. Placez votre carte d’identité 4.?:;:’"*2‘.’“‘»"‘
= 8

g S —r———— S
e g

dans le lecteur de carte o

2. Démarrez votre navigateur web

3. Tapez mcc.fsma.be dans le navigateur web

@ 4 Introduisez les données

= 5. Téléchargez les documents

6. Payez en ligne
(carte de crédit ou de débit)
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Suivez les instructions sur I’'écran

Questions?

emcc-info.fsma.be
emcc@fsma.be
¢02/220.57.05




Attention!

Vous avez commencé votre activité apres le 1° novembre 2014

et vous n’avez pas encore introduit de demande ?

Vous devez cesser immédiatement toute activité d’intermédiation en crédit
et introduire une demande d’inscription aupres de la FSMA.

Vous ne pourrez reprendre votre activité qu’apres 'approbation de votre demande!

N’attendez pas jusqu’au 30 avril 2017
(fin de la période transitoire)
pour introduire votre demande d’inscription.

FSMA
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4. \VVOUS ETES INSCRIT.
ET MAINTENANT ?
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Reglementation du crédit

* Le SPF Economie controle votre
activite. le SPF

* Vous devez respecter la législation sur s
la réglementation du crédit :

- Devoir d’information
- Devoir de conseil

Contréle par

- etc.

Ou la trouver ? economie.fgov.be




Conditions d’inscription

* La FSMA contréle votre statut.
* Toutes les conditions d’inscription restent d’application. Contréle par

* Toute modification des données de votre dossier (par la FSMA
exemple, un nouveau RD, une PCP supplémentaire, un
changement d’adresse, ...) doit étre communiquée via
I’application en ligne.

* Obligation de recyclage !

- Le RD doit obtenir tous les 2 ans 5 points de recyclage. Vous
devez en faire mention dans l'application en ligne.

- Vous devez veiller a la formation de vos PCP et tenir les pieces
justificatives a la disposition de la FSMA.

*  Vous devez répondre a toutes les questions de la FSMA.

* Vous devez payer chaque année une contribution aux frais
de fonctionnement de la FSMA.
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FSMA

Service Contrble des préteurs et des intermédiaires
Rue du Congres 12-14
1000 Bruxelles

mcc@fsma.be

Editeur responsable: J.-P. Servais, Rue du Congrés 12-14, 1000 Bruxelles
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