‘1. Courtier
en crédit hypothécaire

Les intermédiaires de crédit en bref

PM




Depuis le ler novembre 2015, les intermédiaires de
crédit ne peuvent entamer leur activité qu’apres avoir
éte inscrits aupres de la FSMA.

Tant les personnes physiques que les personnes morales
peuvent demander leur inscription comme courtier,
agent lié ou sous-agent.

Le présent fascicule donne un apercu des conditions
applicables aux personnes morales qui souhaitent une
inscription en qualité de courtier en crédit hypothécaire.

Vous y trouverez également des informations concernant
I'application en ligne a utiliser pour introduire votre
demande d’inscription.
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1. ETES-VOUS UN COURTIER
EN CREDIT HYPOTHECAIRE —
PERSONNE MORALE ?




Courtier en credit hypothécaire

* Vous présentez ou proposez des crédits hypothécaires, vous
assistez les consommateurs dans la préparation d’un contrat de
crédit ou vous concluez, pour le compte d’un préteur, des
contrats de crédit avec des consommateurs.

* Vous n’avez aucune obligation de placer une partie ou la
totalité de votre production aupres d’un ou de plusieurs
préteurs.

* Votre activité est plus large que celle d’'un apporteur de clients.

* Vous exercez votre activité en tant que personne morale

o« 74 7 FAQ175:
(SOC | ete) . Qu'est-ce qu'un
"apporteur de
clients en matiére
de crédits" ?
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2. VOTRE INSCRIPTION.
QUE FAIRE ?

Votre entreprise méme
Vos actionnaires
Vos administrateurs

Vos dirigeants effectifs

A

Votre organisation commerciale

1. Votre (vos) responsable(s) de la distribution

2. Vos personnes en contact avec le public

3. Vos activités a I'étranger

La personne de contact pour la FSMA aupres de votre entreprise

Autres
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1. Votre entreprise méme

Données

 Numéro d’entreprise
ex. 0101.202.303

* Nom (dénomination sociale) & forme juridique
ex. Crédit logement SPRL

e Adresse (siége social)
ex. Place Albert 1¢", 1400 Nivelles

e Adresse e-mail
ex. pierredurand@créditlogement.be

* Numéro de téléphone
067/11.22.23
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2. Actionnaires - Conditions

La FSMA controle sur

Conditions la base des ...

e Qualités nécessaires e Réponses au
pour garantir une guestionnaire
gestion prudente

FAQ 56. Qu'est-ce
qu’une “interdiction
professionnelle"?
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2. Vos actionnaires ﬂ

e Uniquement les actionnaires qui * Actionnaire 1 (PM) :
détiennent le controle e SA Invest Crédit

e Personnes physiques * 0101.202.303
e Numéro de registre national * 50 % des actions

* 50 % des droits de vote
e Depuis le 1/1/2000

e Actionnaire 2 (PP) :
e Arthur Dumortier

e Nom et prénom
e Personnes morales
e Numéro d’entreprise

e Nom et forme juridique e 80.12.12-123.58
e % d’actions e 50 % des actions
e % de droits de vote e 50 % des droits de vote
FAQ 123. Qu'est-ce
e Date de début qu'un "actionnaire e Depuis le 12/10/2005
détenant le controle
de la société" ?
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2. Questionnaire - actionnaires

Chie e

de ot

At e —————e
-

PXurraree bt retes dered Etmn 31 S IIITEET M IEL N P
T ety s ey

T e e e s oot it f ooy 4 M o ad
i cowat e g CLd

(B

e e wexsher i gt a0 etk i Oy &

Toterridany de vt
I G gk ww ettt e avany
1
e sy
.

—
Vo bk

R0 WY RN A 0 O 10 K 0
o p—— e oo
7

10 Ascicints b { aZecsdens

B e s e 4 b . g s— - 4 " —
- e
A O St we @ VO
L LTS
O -

M o —— g —— 4 Y - r—

L L
L Y S ST T
ST S T et ey 00 ey ey & pv——
b A . a—— " -y o— -,
TEMA e s e s e e € P § S b
o
e

A . O A DN e Y O
N 0 5 8 A T S — ) S Ve b

T b m—— T g . so—— 3 -y - ———
S T 0 Tt i 4 T S
O P T
0 -

1 -

N .
T £ v e Ca, A
A w0 8 AN v £V O £
. o EHGTIIRTY £ b e, At P
£ e e g g s o g
Oow
L

0 @ b o e P e Y e
b 4R AT 412 S ¢ 04 GO 0 T30 e

Les intermédiaires de crédit en bref

TN BV s B S - T,

Q-

0 e 0
—

3 dele b

et

L
CHagoint o0 st monts s o0 e F Mluwnmve
O emniect ev gt dr worvwnvr s ree of poue e coone S Certeesaee seooeee
P

Btriere swnt pampiest b OUErRTEST S¢ KON ERERIVE £ CTenE of 1Y T § e i T
IS ren e 10 COOTEARE O e 06 Bud s dec (baoraas B ut gustions

Tete #eganar
;--h‘-l - N b e R " o
s Lmwhime mer Chater e den sevams b warouts Smewn O P e rue du Congrts 7 24, ¢ 1000
’ | ®raches, o 0000wt S dtzmwien 1900 reistive & le praterton gy e e orivee § Cigeed dex
2 - | o hoeded
|
D.tw \ {40 FIAAA trate con dcmaen ma s chs e S rerpect #a Frvw VR 9Te 4, chave 4, 4 Code e
2 LN DPTES TR {4 poowedme Pe ce I Ywii oo doreem fars e amdre de 361 evi rimbers Mgoikes de
| SavTE 0w A Cuice 45 e a2 0081 2000 rwietve B name e du Jasii e anc o ae
ek 40l ban -y rm e Rl St )
A o bl By e bbb e e e inmmuw—nnn-.—nquum-uuunﬁu:oﬂummnu-ﬁ
i 00 temn I SO TR A e T A I § O TG R AR o e
3 b

| aenchon 74 o2 35 gn o 1of A 3 wale 2000 et
| e

e ervehence f st Eascoel of s ierrce

B ]

A télécharger sur
mcc-info.fsma.be

B Wtk Lot 32 30 0 0 e LS et of ma Slpartas de
vl et dhe 38 werd 1009 pooent wekcanon e Faicle 3, 45, 17, 416 13 8§ Shcumies 1092 0 co
G I PR, i ) i o D (b b a4 o T e

 doreees § certere e

FAQ 143. Quels
documents un courtier
de crédit doit-il
transmettre a la
FSMA ?
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3. Administrateurs - Conditions

La FSMA controle sur

Conditions
la base des ...
e Aptitude et honorabilité e Réponses au
e Notamment pas d’interdiction questionnaire

professionnelle

e Connaissances
professionnelles

e Documents que vous
transmettez a la FSMA

FAQ 56. Qu'est-ce
qu'une "interdiction
professionnelle" ?
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3. Vos administrateurs

Données Exemple

* Tous les membres de l'organe légal * Administrateur 1
d’administration ! e Jean Dardenne
e Personnes physiques ©72.03.12-123.45

e Administrateur 2

* Numéro de registre national _
* SPRL Pierre Durand

2 blie & ety « 0202.303.404
* Titre (non obligatoire) ® Représentant permanent : Pierre Durand
e Personnes morales ©80.12.12-123.58
* Numéro d’entreprise
* Nom & forme juridique
® Représentant permanent
* Numéro de registre national
e Nom & Prénom
e Titre (non obligatoire) FAQ 120. Qu'est-ce

e Date de désignation ‘jj”a‘g;m‘r’]'l'gtargﬁgﬁgg'
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Vérifiez les connaissances professionnelles de vos
administrateurs

Dirigeant effectif ou administrateur  Check-list — Comnnaissances 2a
["N* registre nat aupris d'un courtier en cridit hypothécaire (pemonne morale] professionnelles ﬁ

Dirigeant effectif ou administrateur auprés d’un courtier en crédit hypothécaire (personne morale)
Vous devez étre en mesure de cocher, pour chacune des personnes, I'une des options figurant dans chacune des colonnes,

: Catte e indique que vous devez fournir une preuve au moyen de document(s). Dans les autres cas, la se basera sur
.Ce icdne indi devez f i ded (s). Dans les la FSMA & ba s0it sur les donnd
missions de contrdle, soit sur les réponses aux questionnaires que chagque personne responsable doit remplir.

dont effe dispose dans le cadre de ses

Diplome Examen

O & dispose d'un dipldme de

m} & fournit la preuve de sa réussite aprés le 1/11/2015 d'un examen en crédit hypothécaire agréé par ls FSMA
I'enseignement secondaire supérieur®

Jusqu'au 30 avril 2017, le régime transitolre suivant est d'opplication :
Jusqu’ou 30 avril 2017, le régime

transitoire suivant est d’application : Dispense d'examen :
[0 est dispensé(e) parce qu'il/elle 1. Secteur bancaire
exergait déja une activité est dispensé(e) parce qu'll/elle étalt, avant le 1/1/2015
d'intermédiation en crédit avant le O inscrit|e) suprés de la FSMA en tant qu'intermédiaire en services bancaires et d’investissement - personne physique
1/11/2015 [ désignele} en tant gue “dirigeant effoctit banque” auprés d'un intormeédiaire on services bancaires st d'investissoment inscrit aupres de la
FSMA
O . désigné(e) en tant que PCP avec connaissances complites auprés d'un intermédiaire en services bancaires et en services
d'investissement, auprés d'un dtablissement de crédit ou auprés d’une entreprise d'investissement
2. Secteur des assurances

(] & est dispensé(e) parce qu'ilfelie a été actif{ve) de fagon Ininterrompue, pendant Ia période du 1/11/2010 au 31/10/2015, soit en tant

que personne physique Inscrite, solt en tant que RD auprés d'un ou plusieurs Intermédiaires d'assurances exergant une activité
d'intermédiation en crédit hypothécaire

Acceptation d'un passé avant le 1/11/2015 :
a 1 fournit la preuve de sa réussite avant le 1/11/2015 d'un examen portant sur les modules 'Fondements de |> L
financiéee’, ‘Compliance’ et “Intermédiation en crédits : crédits hypothécaires et crédits & Ia consormmation” ’F_AQ 1l67' Comment puis-je .
vérifier si les personnes au sein
de mon entreprise concernées
N par l'intermédiation de crédit
A télécharger sur ) »
: remplissent les conditions
mcc-info.fsma.be ,
concernant les connaissances
professionnelles (marche a
2 Certificat d'enselgnemant secondaire supérieur geneéral, technique, artistique ou professionnel avec 7%™ année ou certificat quivalent, suivre) D)
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Attestation d’examen
en crédit hypothécaire

!/A :ACADEMY-J | | r}ﬁ febelfin

febelfin

Nous cerSlions par a présente que

® réuss aves succes les examens des connaissances prolessionnelies théonques dans le cadre de chapitre 4 du litre 4 au Livee Vil de droit économigue

Examen

Résultat

1 : Principes géneraux - examen nweau connalssances théariquas

Réussi 1200572016
édils hypothecaires - Examen / Reéussi 01062016
Fait & Bruxedes, 01/06:2016
Managing Director Raprésentant de l'organisme
et Fo
TUDH AcGemy YTWIANEL. Examen agréé par FSMA FAQ 29. En quoi
Rue ¢'Arfon' Aarlerstrant 80 » 1040 Eruelles Brusse - 0584 672 265

consiste I'examen
d’intermédiation en
crédit hypothécaire?
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Extrait de casier judiciaire

Rovaume de Belgique Tél-019/5153.97- 9%
Provinee de Liége Fax :019/51.93.55
Ville de Hannut Heures doneme: de Sha 12b et de
Rue de Lszden, 23 - 4280 Hamze SRL AL T Sl i
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: Extrait ne remontant pas
T R a plus de 3 mois !
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7

LLAZZ 0
m: ﬂwmmmm&%uﬂmyx qml\udwimmiéqﬁnﬁ:t?m&
= zuidnoe peycho-médico-socisle, ds Neide d ljomesse, do s indaniie, d: Tenimaton ov de Tescefroment d2 minurs.

Les intermédiaires de crédit en bref - Courtier en crédit hypothécaire - Personne morale




Questionnaire - personne responsable

Questionnaire pour ks personnes responsables conoamées
par intermédiation de créde

1 Itroduction
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documents un courtier
de crédit doit-il
transmettre a la
FSMA ?
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4. Dirigeants effectifs - Conditions

La FSMA controle

Conditions
sur la base des ...
e Aptitude et honorabilité e Réponses au
e Notamment pas d’interdiction questionnaire

professionnelle

e Connaissances
professionnelles

e Documents que vous
transmettez a la FSMA

FAQ 56. Qu'est-ce
qu'une "interdiction
professionnelle" ?
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4. Vos dirigeants effectifs

Données SE]E
Toutes les personnes qui * Dirigeant effectif 1
participent a la direction de e 72.03.12-123.45
I’entreprise ou qui ont une e Jean Dardenne
influence réelle sur celle-ci e Gérant
Numeéro de registre national e Dirigeant effectif 2
Nom & Prénom ¢ 80.12.12-123.58
Titre (non obligatoire) * Pierre Durand

Date de désignation

FAQ 58. Qu'est-ce
qu'un "dirigeant
effectif" ?
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Vérifiez les connaissances professionnelles de vos
dirigeants effectifs

:?%0“ Dirigeant effectif ou administrateur  Check-list — Connaissances N
(5 ) '
["N* registre nat 1 auprés d'un courtior en crédit hypothécaire (personne morale)  professionnelles ﬁ

Dirigeant effectif ou administrateur auprés d’un courtier en crédit hypothécaire (personne morale)
Vous devez étre en mesure de cocher, pour chacune des personnes, I'une des options figurant dans chacune des colonnes,

® : Cette icdne indique que vous devez fournir une preuve su moyen de document(s). Dans les autres cas, la FSMA se basera soit sur les donndes dont effe dispose dans le cadre de ses
missions de contrdle, soit sur les réponses aux questionnaires que chagque personne responsable doit remplir.

Diplome Examen

O & dispose d'un dipldme de ) & fournit la preuve de sa réussite apeds fe 1/11/2015 d'un examen en crédit hypothécaire agréé par ls FSMA
I'enseignement secondaire supéeieur®

Jusgu'au 30 avril 2017, le régime transitoire suivant est d'epplication :
Jusqu'ou 30 avril 2017, le régime

tronsitoire suivant est d'application : Dispense d'examen :

[0 est dispensé(e) parce qu'il/elle 1. Secteur bancaire
exergait déjd une sctivité st dispensé(e) parce qu'll/elle étalt, avant le 1/1/2015
dintermédiation en crédit avant le O  inscrit|e) auprés de la FSMA en tant qu'intermédiaire en services bancaires et d'investissement - personne physique
1/11/2015

0 désignele] en tant que “dirigeant offoctit banque” auprés d'un intermediaire on services bancaires st d'investissement inscrit aupres de la
FSMA

O i désigné(e) en tant que PCP avec connaissances complétes auprés d'un intermédiaire en services bancaires et en services

d'investissement, auprés d'un &tablissement de crédit ou auprds d’une entreprise d'investissement
2. Secteur des assurances

o . est dispensé(e) parce qu'ilfelie a été actif{ve) de fagon Ininterrompue, pendant la période du 1/11/2010 au 31/10/2015, soit en tant

que personne physique Inscrite, solit en tant que RD auprés d'un ou plusieurs Intermédiaires d'assurances exergant une activité
d'intermédiation en crédit hypothécaire

A ion d'un passé avant le 1/11/2015 : FAQ 167. Comment puis-je

o Bioumitia preuve de sa réussite avant le 1/11/2015 d’un examen portant sur les modules 'Fonder vérifier si les personnes au sein
financiéee’, 'Compliance’ et “Intermédiation en crédits : crédits hypothécaires et crédits & Ia consom de mon entreprise concernées

par l'intermédiation de crédit

N remplissent les conditions
A télécharger sur ,
: concernant les connaissances
mcc-info.fsma.be . .
professionnelles (marche a
suivre) ?

= Certificat d'enselgnemant secondaire supérieur general, technique, artistique ou professionneal avec 7%™ année ou certificat dquivalent,
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5. Votre organisation commerciale

Données

e Nombre de collaborateurs commerciaux
e Activités a I'étranger
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FAQ 81. Qu'est-
Q 81. Qu'est-ce FAQ 82: Qu'est-ce

'une "personne en :
goun;]act aF\)/ec le public 5 1 R D - N O m b re qu'un "responsable de
i el la distribution” ("RD") ?

. [PCP] [RD]

|
dh

e

oo | Qoo | G0
o | Gofe
e | Qoo
h
.{

GoQe | Qoo

S
&
S
8 . .
$888 & ah ah

Vous devez désigner 1 responsable de la distribution
par « tranche » de 10 personnes en contact avec le public.
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5.1. RD - Conditions

La FSMA controle sur

Conditions la base des ...

e Aptitude et honorabilité e Réponses au

e Notamment pas d’interdiction guestionnaire

professionnelle
e Documents que vous

e Connaissances transmettez a la FSMA

professionnelles

FAQ 56. Qu'est-ce
qu'une "interdiction
professionnelle” ?
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5.1. Vos RD

e Numéro de registre e Certificat d’'enseignement
national secondaire superieur
ex. 64.01.03-258.33 e Attestation d’examen
e Nom & prénom e Extrait de casier judiciaire,
ex. Antoine Dujardin ne remontant pas a plus de
3 mois

e Questionnaire personnes
responsables signé

A télécharger sur

mcc-info.fsma.be

' Vérifiez via la check-list s’il n’y a pas de dispense possible !

-
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Vérifiez les connaissances professionnelles de vos RD

Nom :

Prénom :

Responsable de la distribution

N° registre nat. :

Responsable de la distribution auprés d’un courtier en crédit hypothécaire

Check-list — Connaissances
auprés d’'un courtier en crédit hypothécaire professionnelles

A

Vous devez &tre en mesure de cocher, pour chacune des personnes, I'une des options figurant dans chacune des colonnes. Seule I'expérience acquise pendant les 6 derniéres années entre

en ligne de compte.

= : Cette icdne indique que vous devez fournir une preuve au moyen de document(s). Dans les autres cas, la FSMA se basera soit sur les données dont elle dispose dans le cadre de ses
missions de contréle, soit sur les réponses aux questionnaires que chague personne responsable doit remplir.

Dipléme

Examen

Expérience
en crédit hypothécaire

O . dispose d'un
dipléme de
I'enseignement

secondaire supérieur®

Jusqu’au 30 avril 2017, le
régime transitoire suivant
est d'application :

O  est dispensé(e) parce
gu'il/elle exercait déja
une activité
d'intermédiation en
crédit avant le
1/11/2015

O - fournit la preuve de sa réussite aprés le 1/11/2015 d'un examen en crédit hypothécaire agréé par la FSMA
Jusqu'au 30 avril 2017, le régime transitoire suivant est d'application :

Dispense d’examen :

1. Secteur bancaire

est dispensé(e) parce qu'il/elle était, avant le 1/1/2015

O  inscrit{e) auprés de la FSMA en tant qu'intermédiaire en services bancaires et d'investissement - personne physigue

O désigné(e) en tant que “dirigeant effectif bangue” auprés d'un intermédiaire en services bancaires et
d'investissement inscrit auprés de la FSMA

O . désigné(e) en tant que PCP avec connaissances complétes auprés d'un intermédiaire en services bancaires et en
services d'investissement, auprés d'un établissement de crédit ou auprés d’une entreprise d’investissement
2. Secteur des assurances
[m] = est dispensé(e) parce qu'il/elle a &té actif(ve) de fagon ininterrompue, pendant la période du 1/11/2010 au

31/10/2015, soit en tant que personne physique inscrite, soit en tant que RD auprés d'un ou plusieurs intermédiaires
d'assurances exergant une activité d'intermédiation en crédit hypothécaire

Acceptation d'un examen passé avant le 1/11/2015:

O . fournit la preuve de sa réussite avant le 1/11/2015 d'un examen portant sur les modules ‘Fondements de

I"activité bancaire et financiére’, ‘Compliance’ et ‘Intermédiation en crédits : crédits hypothécaires et crédits a la
consommation’

mcc-info.fsma.be

° Certificat d’enseignement secondaire supérieur général, technique, artistique ou professionnel avec 7¢™ année ou certificat équivalent.

O 12 mois

FAQ 185. Quelle
expérience entre en ligne
de compte comme
expérience pratique dans
le domaine de
lintermédiation en crédit ?

FAQ 167. Comment puis-je
vérifier si les personnes au sein
de mon entreprise concernées

par l'intermédiation de crédit
remplissent les conditions
concernant les connaissances
professionnelles (marche &
suivre) ?
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FAQ 81. Qu'est-ce

5.2. PCP - Conditions Qune persomne

("PCP") ?

La FSMA controle sur

Conditions
la base des ...
e Connaissances e Documents que vous
professionnelles conservez vous-méeme

et tenez a la disposition
de la FSMA en vue d’un
controle éventuel
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Vérifiez les connaissances professionnelles de vos PCP

Nom :

. - . . Check-list—C i ’
Prénom : Personnes en contact avec le public en crédit hypothécaire ceilistmLonnassances /\ﬁ
N* registre nat. : professionnelles

Check-list connaissances professionnelles en credit hypothécaire - personnes en contact avec le public

Vous devez &tre en mesure de cocher, pour chacune des personnes, I'une des options. Les données et documents qui concernent les personnes en contact
avec le public ne doivent pas étre fournis a la FSMA. Vous devez en revanche tenir ces données et documents a la disposition de la FSMA afin qu’elle puisse
les vérifier.

Examen

O fournit la preuve de sa réussite aprés le 1/11/2015 d'un examen en crédit hypothécaire agréé par la FSMA
Jusqu’au 30 avril 2017, le régime transitoire suivant est d’application :

Dispense d’examen :

1. Secteur bancaire

est dispensé(e) de I'exigence d’examen parce gu'il/elle était, avant le 1/1/2015

O inscrit(e) auprés de la FSMA en tant gu’'intermédiaire en services bancaires et d'investissement - personne physique

O désigné(e) en tant que “dirigeant effectif bangue” auprés d"un intermédiaire en services bancaires et d'investissement inscrit auprés de la FSMA

O désigné(e) en tant que PCP avec connaissances complétes auprés d'un intermédiaire en services bancaires et en services d’investissement, auprés d'un établissement de crédit ou
auprés d'une entreprise d'investissement

2. Secteur des assurances

O  est dispensé(e) de I'exigence d’examen parce qu'il/elle a été actif(ve) de fagon ininterrompue, pendant la période du 1/11/2010 au 31/10/2015, soit en tant =~ “an” c
inscrite, soit en tant que RD auprés d’un ou plusieurs intermédiaires d’assurances exercant une activité d'intermédiation en crédit hypothécair

FAQ 167. Comment puis-je

O fournit la preuve de sa réussite avant le 1/11/2015 d’un examen portant sur les modules 'Fondements de 'activité bancaire et financiér~' verifier si les personnes au S’eln
crédits : crédits hypothécaires et crédits 4 la consommation’ de mon entreprlse concernees

par l'intermédiation de crédit
remplissent les conditions
concernant les connaissances
professionnelles (marche a
suivre) ?

Acceptation d'un examen passé avant le 1/11/2015 :

mcc-info.fsma.be
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FAQ 12. Est-ce que je
bénéficie, en tant
qu'intermédiaire en
crédit hypothécaire,

5.3. Activités a I'étranger iy

FAQ 122. Qu'est-ce
que la "libre

FAQ 163. Qu'est-ce

) qu'une "succursale”
prestation de 2

D onn é es services"?

e Succursales sous "passeport européen”
e Pays
e Responsable de la succursale
e Numeéro de registre national
e Nom & prénom
e Libre prestation de services sous "passeport européen”
e Pays
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6. Personne de contact pour la FSMA o
aupres de votre entreprise

= la personne qui introduit votre demande en ligne et en assure le suivi
("personne de contact primaire ")

Données Document

e Numéro de registre e Mandat pour introduire la
national demande
e Nom & prénom e Uniquement si la

personne de contact
n’est pas gérant ou

administrateur de
I'entreprise NS

mcc-info.fsma.be
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Mandat

Modeles de mandat pour les personnes
de contact primaires

MANDAT pour PERSONME DE CONTACT PRIMAIRE d"un
INTERMEDIAIRE DE CREDIT

Ce document ne doit Btre compléss et signé que si:

» dans le cas d'un demandeur-personne physique : la personne de contact primaire n'est pas e
demandeur;

# dans le cas d'un demandeur-personne marzle © |2 personne de contact primaire ne fait pas
partie de I'organe légal d'administration du demandeur ; le mandat doit alors &tre signé par lz
ou lzz personnes habilit2e(s) & engager valablement le demandzur.

Je (nous] soussignels],

Muméro de registre national N A
Fonction

mandate (mandztons)

MNom _[ N N

Prénom
Muméro de registre national
Fanction " Y 4 N

pour intreduire, au nom et pour le compte de

| Muméro d’entreprise

| Mom! |
lz demande d'inscription comme intermédiaire de crédit auprés de |z FSMA et pour transmettre touts
modification ultérieure a [z FSMA.

e FAQ 143. Quels
o documents un courtier

A télécharger sur de crédit doit-il

pete et signatorels] mec-info.fsma.be transmettre a la

FSMA ?

! Paur une persanne morale : d2npmination saciale ; pour une personne physique : nom et prénam.
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7. Vous devez encore ...

* Souscrire une assurance de la responsabilité
civile professionnelle

* Vous affilier a I'Ombudsfin, 0 78 Qo
‘'ombudsman en conflits financiers

['Ombudsfin ?
* Payer en ligne, a la FSMA, un montant unique
oour le traitement de votre demande

- 500 EUR

- Indexation annuelle ; a partir du 1/9/2016 :
628 EUR
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Attestation d’assurance de la
responsabilité civile professionnelle

Attedation d’assurance n®™ | L.
(weuilez mentonner c& numéno dan s toute correspondance)

ASSURE:

N°FSMA: N° d’entreprise

ACTIVITE ASSUREE:

La responeabilité professionnelle de 'assuré, m entionné d-dessus, dans le cadre des activités exercées canm e intennédiaire en
@ en cré&it hypathécane, conformément aux condtions générales de la police 373/3.017.909 souscits par

CORAS vrvwashl pour compte de sesmembres.

La couverture est confonn e aux artides 184 21 de I'AR 25 mars 1396 pottant exécution de l'art. 268 §1,3° dela lol du 4 aviil

2014 reldive a Nintermédation en assurances & en réassurances & 4 la distibution d'asawrances mais répond égalem ent aux

condiions légales prescrites dans le Liwe Vil du CDE et dansl'at. 11 de'AR  du 23 octobre 2015 en exéaution du titre 4,

chapitre 4 duLive Vil du CDE.

ETENDUE TERRITORIALE: Couverture de ['entiéreté de |'€ space Economique Européen (EEE )

MONTANTS DES GARANTIES:

RC PROFESSIONNELLE INTERMEDIATION EN ASSURANCES: € 1354 00000 par siniste o € 3.300.00000 par année
dassurance, Yanchise €687 00 par anidtre

RCPROFESSIONNELLE INTERMEDIATION EN CREDITHYPOTHECAIRE : €460.000 00 par sintre &

€ 750,000,00 par année d'assurance, franchise € 657 00 par sinistre,

RCEXPLOITATION: € 1.354.000,00 tous dommages confondus, franchise € 275 00 per sinidre.

PERIODE D’ASSURANCE: du 01012018 400 hau 3112201642400 h,
La période d'assurance reprise sur cette attestation ne tiert pas comple d'une suspension éventuelle des garanties suite au non
payement e jou payement tardif de la primetaxes comprises,

ASSUREUR : . Nunéro de socéé
VAT BE , Compagnie d'assurance n®
Cette attestetion f assurance, le famulaire de souscription et les conditions générales farmert un tout.
Falt aWikijk, le FAQ 184. Comment
se présente une
o~ attestation valable
T d'assurance de la
( ’ ] responsabilité civile
> professionnelle ?
L'assureé
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FAQ

FAQ les plus importantes pour les courtiers en crédit hypothécaire :

« 2. A quelles conditions dois-je satisfaire pour obtenir une inscription en
tant que courtier de crédit ?

* 143. Quels documents un courtier de crédit doit-il transmettre a la
FSMA ?

* 167. Comment puis-je vérifier si les personnes au sein de mon entreprise
concernées par l'intermédiation de crédit remplissent les conditions
concernant les connaissances professionnelles (marche a suivre) ?

e 175. Qu’est-ce qu’un "apporteur de clients en matiére de crédits" ?

* 185. Quelle expérience entre en ligne de compte comme expérience
pratique dans le domaine de I'intermédiation en crédit ?

« 173. Comment fonctionne I'application en ligne de la FSMA (exemple
pratique) ?

Ou les trouver ? Mcc-info.fsma.be

Les intermédiaires de crédit en bref - Courtier en crédit hypothécaire - Personne morale




3. VOTRE INSCRIPTION.
COMMENT FAIRE ?

Les intermédiaires de crédit en bref - Courtier en crédit hypothécaire - Personne morale




Entreprise

- Numéro d’entreprise

- Nom & forme juridique
- Adresse

- Adresse e-mail

- Numéro de téléphone

Nombre de PCP
Activités a I'étranger sous "passeport européen’

- Succursales
- Pays
- Responsable de la succursale
- Numéro de registre national
- Nom & Prénom
- Libre prestation de services
- Pays

1. Toutes les données
en un coup d’ceil

Assureur responsabilité civile professionnelle

- Numéro d’entreprise

- Nom & forme juridique

- Date de début de la couverture

Actionnaires

- N° de registre national (PP) / N° d’entreprise (PM)
- Nom & Prénom (PP) / Nom & forme juridique (PM)
- Date de début

Administrateurs

- N° de registre national (PP) / N° d’entreprise (PM)
- Nom & Prénom (PP) / Nom & forme juridique (PM)
- Date de désignation

Dirigeants effectifs, RD et représentants
permanents d’administrateurs (PM)

- Numéro de registre national

- Nom & Prénom

- Date de désignation

Personne de contact

- Numéro de registre national

- Nom & Prénom
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2. Tous les documents
en un coup d’ceil

* Actionnaires * Administrateurs, dirigeants

- Questionnaire actionnaire signé effectifs et RD

- Certificat d’enseignement

* Attestation d’assurance de la . o
secondaire superieur

responsabilité civile . Attestation d’examen’*

professionnelle - Extrait de casier judiciaire, ne
remontant pas a plus de 3 mois

- Questionnaire personnes
responsables signé

* Personne de contact
- Mandat signé

(pas toujours exigé, voir p. 28)

* sauf dispense
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3. Tous les aspects pratiques
en un coup d’ceil

FAQ 136. Quels sont
les navigateurs web

PC aVGC internEt | slupriortésrl)ar ;
'application online de
Navigateur supporté par la FSMA

la FSMA ?
(la plupart des versions Internet Explorer, Google Chrome et Firefox)
Documents sous format PDF, maximum 1 Mb

Lecteur de carte d’identité et carte d’identité
électronique (elD) de |la personne de contact

Moyen de paiement en ligne (carte de paiement +
lecteur de carte)

FAQ 183. Existe-t-il
des directives
techniques pour
télécharger des

documents ? 1M b

par doc!

PDF!

Les intermédiaires de crédit en bref - Courtier en crédit hypothécaire - Personne morale




1. Placez votre carte d’identité
dans le lecteur de carte

2. Démarrez votre navigateur web

3. Tapez mcc.fsma.be dans le navigateur web

4. Introduisez les données

Téléchargez les documents

5
6. Payez en ligne
(carte de crédit ou de débit)
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Suivez les instructions sur I’écran

Questions ?

emcc-info.fsma.be
emcc@fsma.be
¢02/220.57.05




Attention!

Vous avez commencé votre activité apres le 1° novembre 2014

et vous n’avez pas encore introduit de demande ?

Vous devez cesser immédiatement toute activité d’intermédiation en crédit
et introduire une demande d’inscription aupres de la FSMA.

Vous ne pourrez reprendre votre activité qu’apres 'approbation de votre demande!

N’attendez pas jusqu’au 30 avril 2017
(fin de la période transitoire)
pour introduire votre demande d’inscription.

FSMA
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4.\VVOUS ETES INSCRIT.
ET MAINTENANT ?
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Réglementation du crédit

* Le SPF Economie controle votre
activite. le SPF

* Vous devez respecter la législation sur s
la réglementation du crédit :

- Devoir d’information
- Devoir de conseil

Contréle par

- etc.

Ou la trouver ? economie.fgov.be
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Conditions d’inscription

* La FSMA contréle votre statut.
* Toutes les conditions d’inscription restent d’application.

Contréle par

* Toute modification des données de votre dossier (par la FSMA
exemple, un nouveau RD, une PCP supplémentaire, un
changement d’adresse, ...) doit étre communiquée via
I’application en ligne.

* Obligation de recyclage !

- Le RD doit obtenir tous les 2 ans 5 points de recyclage. Vous
devez en faire mention dans l'application en ligne.

- Vous devez veiller a la formation de vos PCP et tenir les pieces
justificatives a la disposition de la FSMA.

* Vous devez répondre a toutes les questions de la FSMA.

* Vous devez payer chaque année une contribution aux frais
de fonctionnement de la FSMA.
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FSMA

Service Contrble des préteurs et des intermédiaires
Rue du Congres 12-14
1000 Bruxelles

mcc@fsma.be

Editeur responsable: J.-P. Servais, Rue du Congrés 12-14, 1000 Bruxelles
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