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Cadre légal

e Article 3:66, § 2 du Code des sociétés et des associations

« La société contrélée et le commissaire informent le Collége de supervision des réviseurs
d'entreprises visé a l'article 32 de la loi du 7 décembre 2016 portant organisation de la profession
et de la supervision publique des réviseurs d'entreprises, soit de la révocation, soit de la démission
du commissaire en cours de mandat et en exposent les motifs de maniere appropriée, que

l'interruption de mandat ait ou non été convenue de commun accord. »

e Décision du CSR du 26 janvier 2023

* Article 55 de la Loi du 7 décembre 2016 portant organisation de la
profession et de la supervision publique des réviseurs d’entreprises
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Que déclarer ?

Interruption < la durée légale de 3 ans du mandat de commissaire

Motifs d’interruption légalement définis

Seules 2 possibilités d’interruption: —

e Révocation par I'entité controle Déclaration au CSR

— obligatoire pour
* Démission par le commissaire les 2 parties

Quels mandats de commissaire? —
e Contréble légal des comptes annuels ou consolidés
* Mandat obligatoire lorsqu’un commissaire doit étre désigné en vertu de la loi

 Mandat lorsqu’un commissaire a été désigné sur base volontaire
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Comment faire une déclaration ?

* Application-IT dans FiMiS

Déclaration d’interruption anticipée
du mandat de commissaire

e Déclaration EARLY END
e Portail pour les commissaires

* Portail pour les entités controlées

RéVOCatiOn Les deux parties ont une obligation légale de DémiSSiOn
B\ (TR frrf] 0 Y, ar s notification indépendamment qu’il s’agisse S\ R . .
(a Pinitiative de I’entité controlée) (a Pinitiative du commissaire)

* Le présent manuel d’utilisation concerne
le portail pour les commissaires

Commissaire
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Déclaration EarlyEnd: Premiere connexion

mmm) Aller sur

NOTIFICATION EN LIGNE

Déclaration d'interruption anticipée du mandat de commissaire au Collége de Supervision des
Réviseurs d'entreprises

Acces a FIMIS

Adresse e-mail *
se *
............

Login

Mot de passe oublié ?
Créer un compte

e Cliquez sur “Créer un compte” sur I’écran d’accueil

Créez le profil d’utilisateur en complétant tous les champs obligatoires
Apres avoir cliqué sur “Créer un compte”, I'écran d’accueil apparait a
nouveau

Un e-mail vous sera envoyé a l'adresse renseignée pour vous demander
d’activer votre profil

Cliquez sur le lien de confirmation dans I'e-mail pour activer votre profil

Vous pouvez maintenant vous connecter sur I'écran d’accueil

* La prochaine fois que vous vous connecterez, vous pourrez

utiliser les données de connexion que vous aurez choisies et

vous ne devrez plus vous enregistrer.
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Déclaration EarlyEnd: Mot de passe oublié

NOTIFICATION EN LIGNE

Déclaration d'interruption anticipée du mandat de commissaire au Collége de Supervision des
Réviseurs d'entreprises

e Cliquez sur “Mot de passe oublié” sur I’écran d’accueil
e * Complétez I'adresse e-mail que vous avez renseignée dans le profil
g d’utilisateur et cliquez sur “Confirmer”
* Vous recevrez un e-mail avec un lien pour pouvoir réinitialiser votre

= mot de passe

Password reset in progress

,
M OT D E PA S S E O U B LI E ? A request has just been received to reset your FSMA password.

You can complete this process by clicking to the following link.
Click here to reset your password.

Modifier votre mot de passe
Entrez votre adresse e-mail pour laquelle vous avez oublié votre mot de passe et cliquez sur "Confirmer”. Vous recevrez alors un e-mail avec des instructions pour réinitialiser votre mot de passe. Reset password code : 77a7bbed-bl16f-40al-a84c-57abc2leads7
Adresse e-mail *

Thanks

. UBLIE Cliquez sur le lien dans I'e-mail
MOT DE PASSE OUBLIE ?
* Saisissez a nouveau votre adresse électronique et définissez votre

Modifier votre mot de passe
Entrez votre adresse e-mail pour laquelle vous avez oubli€ votre mot de passe et cliquez sur “Confirmer”. Vous recevrez alors un e-mail avec des instructions pour réinitialiser votre mot de passe. t d
nouveau mot de passe

* Cliquez sur “Confirmer” et sauvegardez

Mot de passe

"""""" * \Vous recevrez a nouveau un e-mail de confirmation

Confirmation du mot de passe

\ |
e e * Vous pouvez vous connecter avec votre nouveau mot de passe

‘ 88d4541f-9dfb-417b-914c-1a0db1 Bgefg‘
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Déclaration EarlyEnd: Modifier le profil d’utilisateur

Modification des données du compte

Adresse e-mail

Prénom

Nom

Téléphone *

Langue *

Nationalité *

colette.haesebroek@fsma.be

Colette

Haesebroek

+3222205498

Frangais

Belgique

CHANGER LE MOT DE PASSE
ENREGISTRER ANNULER

[ICTRICSR

SURVEYS

Modification des données du compte

Vos données ont été mises a jour

Dashhbhoard

Cliquez sur “modifier compte” sur I’écran Dashboard

Adaptez les données souhaitées

Les champs grisés ne peuvent étre modifiés

Cliguez sur “modifier le mot de passe” pour initialiser un nouveau mot
de passe

Cliguez sur “Enregistrer” pour sauvegarder vos modifications

Cliquez sur “Annuler” pour supprimer vos modifications

Modifications correctement enregistrées ?

Cliquez sur “Enregistrer” pour sauvegarder vos modifications
Le message suivant apparait : “Vos données ont été mises a jour”
Cliquez sur “Dashboard” ou sur “My Edossier” pour retourner sur

I’écran Dashboard
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Déclaration EarlyEnd: Ecran Das

Allez sur https://fimis.fsma.be

DOSSIERY

SURVEYS

| Want To

Nouvelle Survey

-y

Links

eCorporate
ehanex

FSMA Site

FSMA Business Portal

ICTRCSR

N LI
TIuOCS TApTuUT S .

oard (1)

PRIVACY & COOKIES ©

FSMA FOLLOW UP, REV|

#FR

Dossier

Fimis 1

FiMis 1

FiMis 1

FiMis 1

FiMis 1

Fimis 1

‘T JAMPENS, Maaike
FiMis 1

FiMis 1

FiMis 1

Fimis 1
DELOITTE
ERNST & YOUNG
FiMi5 1

HLB DODEMONT-VAN IMPE &

c
KPMG

MAZARS

PWC
VANDELAMNOTTE
Bedrijfsrevisoren
VGD

Survey

CTRCSR
CTRCSR
CTRCSR
CTRCSR
CTRCSR

RevEarlyEnd - test paul get TargetCompany Name based on TargetCompanylD : Connected

REV
RevEarlyEnd - 18-1-23

RevEarlyEnd

RevEarlyEnd

RevEarlyEnd - test comment van impe
CTRCSR

CTRCSR

CTRCSR

CTRCSR

CTRCSR
CTRCSR
CTRCSR

CTRCSR

CTRCSR

Concerne

ETABLISSEMENTEN FRANZ COLRUYT

Aldia

Louis Delhaize - Compagnie franco-belge
d'Alimentation

Proximus

B GLOBAL MANAGEMENT

Proximus

Period

31/08/2023
30/06/2023
31/03/2023
28/02/2023
31/01/2023

18/01/2023

18/01/2023

12/01/2023

12/01/2023
11/01/2023
11/01/2023
31/12/2022
31/12/2022
31/12/2022

31/12/2022

31/12/2022
31/12/2022
31/12/2022

31/12/2022

31/12/2022

Situation Lifecycle

Open
Open
Open
Open
Open

Open
Open
Open

Open
Open
Open
Open
Open
Open

Cpen

Open
Open
Open
Closed
Closed

tems per page: 20

State

Error
Error
Error
Initial

Error

Error

Error

Error

Error
Initial
Initial
Error
Error
Error

Error

Error
Error

Error

Ok

Date
d'échéance

Requ

09/11/2022

EPTIEET!

- 20 of 100

12345 3 3

Dossiers

Dassier +

Type

Business Role

e )
Apercu de

toutes les
déclarations
FiMIiS sans

\distinction Yy,

~MANUEL D’UTILISATION POUR LES COMMISSAIRES — DECLARATION D’INTERRUPTION ANTICIPEE DU MANDAT DE COMMISSAIRE

10


https://fimis-test.fsma.be/

Ecran Dashboard (2)

* En haut a droite : nom de la personne qui est connectée

* En haut a droite : Choix des langues : NL ou FR

* Filtres rapides pour afficher les types de déclarations

T TR ™ « “TOUS", "AML_REV", "CTRCSR" en "REVEARLYEND"
: ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ —— . : : « “REVEARLYEND” = Déclaration d’interruption anticipée de
: = mandat de commissaire
m """" ) * “MY EDOSSIER” pour naviguer vers I’écran Dashboard
= * “SURVEYS” pour rechercher des déclarations spécifiques
=1 sur ’écran de recherche
 “I WANT TO” - ‘Nouvelle survey’ pour créer une
déclaration
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Ecran Dashboard (3)

e Colonne “Dossier” : nom du commissaire concerné

. M MY EDOSSIER DOSSIERS SURVEYS PRIVACY & COOKIES @ FSMAFOLLOW UP,REV &FR r 4 L .
= * Colonne “Survey” : type de déclaration. Dans ce cas, c’est toujours
1 Want To Filtres rapides :
e - ‘ v : it é u ien qui vou
- E3EEE “RevEarlyEnd”. Il s'agit également d'un hyperlien ous permet

eManex

d'ouvrir la déclaration pour en visualiser les détails.

FSMA Site

20

N == — B ) R .
as: e * Colonne “Concerne” : nom de l’entité controlée
FiMS 1 st paul get TargetCompany Name based on TargetCompanylD: Comected ., ) o EMENTEN FRANZ COLRUYT 18/01/2023 Open Error
T JAMPENS, Maaike 23 Aldia 18/01/2023 Open Error . - . - .
preeaaises R S e Colonne “Period” : date de création de la déclaration
= T i o
FiMiS 1 st comment van impe Proximus 11/01/2023 Open Initial ll . " - . l‘ ” “ ”
e = * Colonne “Lifecycle” : étapes des cycle de vie : “Open” ou “Closed
FiMiS 1 31/12/2022 Open Error
:‘E DODEMONTVANMRER i 37122022 Open Ermor
CTRCS I 5 e ({4 ” z H [{J ] ” «u ”
ool e o e * Colonne “State” : statut de la déclaration : “Initial”, “Error” ou
PWC CTRCSR 31/12/2022 Open Error
m:“;m CTRCSR 31/12/2022 Closed Ok 09/11/2022
6D CTRC 311212022 Clos ok 141172022 [(} '
i = -z~.::f;.. % 12345 ) )| Ok

Dossiers

* Colonne “Regu” : date de réception de la déclaration
e Colonne “Situation”: non pertinent pour RevEarlyEnd

* Colonne “Date d’échéance”: non pertinent pour RevEarlyEnd

» MANUEL D’UTILISATION POUR LES COMMISSAIRES — DECLARATION D’INTERRUPTION ANTICIPEE DU MANDAT DE COMMISSAIRE 12
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Rechercher une déclaration EarlyEnd spécifique

=) VMETHODE 1: De I’écran Dashboard directement vers une déclaration

e Cliquez sur une déclaration spécifique dans la colonne « Survey »
* Résultat: déclaration spécifique d’un certain type

e Cliquez sur “Section 1” ou “Section 2” pour compléter les sections : les mémes colonnes,

avec les mémes valeurs, apparaissent également sur I'écran Dashboard

=) [VIETHODE 2: De I’écran Dashboard a toutes les déclarations d’abord

[ICTRICSR

* Cliquez sur le bouton “SURVEYS”

» Résultat: toutes les déclarations, quel que soit leur type, créées et/ou soumises par le

commissaire qui s’est connecté
» Utilisez les filtres rapides en haut pour rechercher une déclaration spécifique

* Cliquez sur “+” pour pouvoir naviguer vers la “Section 1” ou la “Section 2” de la déclaration

MANUEL D’UTILISATION POUR LES COMMISSAIRES — DECLARATION D’INTERRUPTION ANTICIPEE DU MANDAT DE COMMISSAIRE
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Introduction réussie ? Vérifiez les colonnes “Lifecycle” et “State” (1)

BFMIS MYEDOSSER DOSSERS SURVEYS PRIVACY & COOKIES @ FSMAFOLLOW P, REV & e LifeCVCIe = Open et State - Initial
o - * Nouvelle déclaration créée, aucun détail enregistré et validé
o g B F * Colonne “State” pour les 2 sections de la déclaration : “Initial”

* Colonne “Recu” au niveau des sections : date liée au “State”

o | * Colonne “Regu” au niveau du dossier: la colonne est vide

Q RECHERCHER °

s B « Lifecycle = Open et State = Error

B o P — * Déclaration présente des erreurs de validation - Soumission

o — . impossible

+ Z::z\'z‘:j';;m“gmewmm\mm"‘""_iwcumm"m ETABLISSEMENTEN FRANZ COLRUYT Open  Emer 180203 ° Colonne ”State" — Error pour Ia Section OU |’erreur Se
présente

* Colonne “Recu” au niveau des sections: date liée au “State”

* Colonne “Recu” au niveau du dossier: la colonne est vide

@CTR|CSR MANUEL D’UTILISATION POUR LES COMMISSAIRES — DECLARATION D’INTERRUPTION ANTICIPEE DU MANDAT DE COMMISSAIRE 14



Introduction réussie ? Vérifiez les colonnes “Lifecycle” et “State”(2)

O —— e e mmeems ® LIfecycle = Closed et State = OK
. - « Déclaration soumise correctement, aucun erreur
”” _ - 'E * Colonne “State” pour les 2 sections de la déclaration: “OK”
| — * Colonne “Recu” au niveau des sections: date liée au “State”
E=DcE * Colonne “Recu” au niveau du dossier: date liée au “State”

Résultats

* Lifecycle = Open et State = OK

CTRCSA
CTRCSA Open Emor 3010612023
CTRCSR Open Emer  31/03/2023

* Une déclaration soumise correctement est ré-ouverte par un

CTRCSR Open Emer  31/01/203
RevEarlyEnd - test paul get TametCompany Name based on TargetCompanylD

collaborateur du CSR
* Colonne “State” pour les 2 sections de la déclaration: “OK”
* Colonne “Recu” au niveau des sections: date liée au “State”

* Colonne “Regu” au niveau du dossier: la colonne est vide
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Créer une nouvelle déclaration

FMS WYE0SER DOSSERS SRR SNACYLCO0ES  FSusFOLON (P B 8 . , .
o . HHE S maars S e Depuis I'écran Dashboard — Cliquez sur “Nouvelle survey”
 fubriue Tonvele survey
Fichier ¥
o oy . ¢ Champ obligatoire “Survey” a compléter avec une drop-down-box
IStorique Diéclarafion dintemuption andicige du mandat de commissare
Tometdsides e Champ obligatoire “Dossier” a compléter avec une drop-down-box

Dosgier * Dissie
Filis 1 . . ey 7 NV N /s
e Champ obligatoire “Entité contrbélée” a compléter avec le champ

“Recherche BCE”

e Champ facultatif : “Votre référence”

Enité contriiée *

Votre référence

L chiamps avec un *sont abigtaires. Cee < apobue 3 toutes s sections o 3 oéeation

Tous les champs obligatoires sont complétés ?

—» Cliquez alors sur “CREER UNE NOUVELLE SURVEY”

* Recherchez I'entité au moyen du numéro d’entreprises complet et/ou d’une partie du nom

* Entité souhaitée trouvée ? Sélectionnez-la en cliquant sur le n° BCE et le champ
correspondant sera rempli automatiquement
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Nouvelle déclaration - Section 1 ‘Identification’ (1)

[ FMS Wy EDOSSER DOSSERS SURVEYS PRVACY A COOKES @ FswAFoLLOW UF, RV @7

N * Bouton ‘Back to Dashboard’ : retourner a I'écran Dashboard
- n | | - * Bouton ‘Submit the Survey’ : soumettre la déclaration
> Sides erreurs de validation subsistent, ce bouton est grisé et la
soumission est impossible
‘ L | L * Bouton ‘Export Survey to Excel’ : exporter la déclaration en format
S Excel

* Hyperliens ‘Sections’ : naviguer entre les Sections 1 et 2 de la

Donrées relatives au mendst de commissaire

déclaration

Date de la nominztion du commisssire * 500 3]
Date g a pubiication au Maoniteur Belge 510 la]
R— * Tooltip « i » : texte informatif
Do 520 B
: 8
Date g Fintemption antiipée da mandt - 8 Iden‘tjficatTnn A mamamnieeaira Fitolaieral
Tel gque mentionné dans le registre public de I'IRE

Nom du réviseur d'entreprises 1
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Actions

Nouvelle déclaration - Section 1 ‘Identification’ (2)

RevErlyEnd - Décaration drintemuption anticipée du mandat de commissaire - Alda , .
* Chaque champ a un numéro unique (par ex. Champ 1-100 = nom du

Section 1 - Identification

réviseur d’entreprises)

*  Champs grisés: complétés automatiquement — non éditables

*  Champs blancs : a compléter obligatoirement:

* éventuellement en fonction de la valeur saisie dans d'autres champs
(par ex. pas de college de commissaires = impossible de mentionner
des commissaires supplémentaires sous le champ 1-210).

* éventuellement en fonction du type de déclaration (par ex.
déclaration réviseur personne physique = champ 1-130 non visible)

Numére dentregrise 300 400101910

Nom de 3 société el oue metionné dans les statuts 310 Az

* Regles de validation

* Les erreurs de validation éventuelles apparaissent aprés que vous ayez

7
y
g
E
(3

i
B
i
g
£
o

cliqué sur « VALIDER ET ENREGISTRER » ou sur « SUIVANT »

vt 50 [}
5 * Tant que toutes les erreurs de validation ne sont pas résolues, la
Date o inmistion nticipée  mandt %0 3l
soumission (« Submit the Survey») de la déclaration est impossible
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Nouvelle déclaration - Section 1 ‘Identification’ (3)

HAFMS 1Y EDOSSIER DOSSIERS SURVEYS FRIVACY BCOOKES @ FsnFollow UsRer @

dentificaion i compissare i) ° Champ 1'130

Nom du réviseur d'entrepr| 1
Sections "

Section 1 - Identrication

pree * Uniquement visible pour la déclaration cabinet de révision
e + Sélectionnez a I'aide du bouton le représentant permanent qui exerce
e EEl le mandat de commissaire au nom du cabinet de révision
b s s * Fenétre Pop-up montre par défaut tous les réviseurs d’entreprises
|““m : | personne physique (i.e. Axxxx)
* Recherchez le représentant permanent sur base de son numéro

‘Nom du commissaire Numéro d inscrition IRE Type de éhisour d'entrerises ‘Nom du représentant permanent Numéro dineription IRE
oiof (23

5

ao | d’inscription IRE ou de son nom

P —

 Champ 1-200 College de commissaires

Identification de Ientitd conirdiée

» * Valeurs ‘Oui’ ou ‘Non’
* Champ 1-210 obligatoire si valeur ‘Oui’, i.e. renseignez au moins un
' réviseur d’entreprises qui fait partie du college de commissaires
I * Lors de la sélection du cabinet de révision, la désignation d'un
. représentant permanent est obligatoire
* Ajouter des commissaires supplémentaires en cliquant sur “+”
. ° e Le commissaire déclarant fait automatiquement partie du collége
At e o]
Dete e fntrugtion s dumandet w0 0]

B Valder & Evegistrr | @ Subart
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Nouvelle déclaration - Section 1 ‘Identification’ (4)

HAFMS 1Y EDOSSIER DOSSIERS SURVEYS

Identfication d commissaire (ttulaire)
Sections Nom du vh\mrder\lr&pv
Secton 1 - dentication
Section2 Numéro d'inscription IRE

PRIVACY & COOKES @ FsvaFoLLow U, Rev @FR

el . champs 1-500, 1-520, 1-530 et 1-540

* A compléter obligatoirement

* A compléter a l'aide de la fonction « calendrier » ou en introduisant

ctons Nom u représentant germanent * § 2
e oo] directement la date
e B * Régle de validation pour les dates
I 'l * Champ 1-500 : date différente de la date systeme et pas dans le futur
o R - * Champ 1-510 : date différente de la date systeme et pas dans le futur
o ¢ Champ 1-520 : date différente de la date systéme et pas dans le futur
ficson s s e *  Champ 1-540 : date différente de la date systeme et pas dans le futur
s ¢ Champ 1-530: date systéme ou dans le futur
“ «  Champ 1-500: date pas plus récente que celles renseignées sous les
champs
1-520, 1-530 en 1-540
’ ¢ Champ 1-520: date pas plus récente que celles renseignées sous les
B “ ” champs
v ‘ 8 1-530 et 1-540
. B e Champ 1-530: date pas plus ancienne que celle renseignée sous le champ
Dot g reruption e mantt 50 8 1-540
L '
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Nouvelle déclaration - Section 2 ‘Motivation et questions

complémentaires’

RevEaryEnd - Déclaration dintermuption anficipée du mandaf de commissaire - Aldia

Section 2 - Motifs et questions complementaires

et Eragrer

Mot & cuesions complémenies

Confit parsizan canceman s honersires

Expcaton |

Le cay échéand,le commizsaie 2-+4 {5t rapport  [assembiée genérake s e demier evereice comptable ?
Le commissaine 244l fit rapport & Fassemblée générale surbes motfs de 5o démission?

Laoémiasion o commizsire sl té aporoune par [assemles génirale 7

Le commiszaine a4 regu ure déchange d [‘sssemitiée genérele pour sa mizsion ?

Linemiption da mandat a4-lle st ogt o e ise e demesre o cafion en jusicel?

ICTRICSR

DOES @ FSNAROLLOWUR FEV @R

* ‘Motivation’

* Raison de l'interruption anticipée du mandat de commissaire

* Complétez a I'aide du menu déroulant

* En fonction de la raison invoquée, des explications peuvent étre exigées
* ‘Questions complémentaires’

*  Champs 2-200, 2-210, 2-220, 2-230 et 2-240

* Apparaissent seulement si l'initiative de I'interruption anticipée est prise

par le commissaire

* Regles de validation

* Les erreurs de validation éventuelles apparaissent aprés que vous ayez

cliqué sur « VALIDER ET ENREGISTRER »
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Soumettre une déclaration - Submit the survey (1)

WFMS WYEDOSSER DOSSERS SURVEYS FANACY BCOOKES @ FSMRFOLOWUR Fev @R

— * Uniquement possible s’il n’y a aucune erreur de validation

RS RevEaryEnd - Déciration dinteruption anficipée d mandzt de commissire - Al
Concame

™ Section 2 - Mafifs et questions complementaires ° Soumettre en cliqua nt sur 'Su bmit the Su rvey’

Scins * Lors de la soumission d'une déclaration qui ne contient aucune

9] : Ca chamy est obligataire si 2 réoanse au chamy te per |z commizzai

Section 1 - entcaton

i 1) : Ca champ est obligatai ite perle
e 19) : Ce champ est obligatoi ite parl
- 15) : Ce champ est obligatoi te parle H H pay <,
i[:f::ﬁ : 1) : Ce champ est abligatoie i la épanse au cham s e cug 2 décaration sst faite par e commiszaire e rre u r d e va I I d at I o n’ u n e fe n et re po p- u p a p pa ra It
B Emegems .
fimis-test.fsma.be says
e |
e E— - P i | Une fois cléturée, a condition qu'elle soit exempte d'erreurs — ce qui
| sera vérifié préalablement — la survey ne pourra plus &tre modifiée.
S | Etes-vous sar ?

| et onilpetes |
= | Cancel |

Le cay échéand,le commizsaie 2-+4 {5t rapport  [assembiée genérake s e demier evereice comptable ?

Le commissaine 244l fit rapport & Fassemblée générale surbes motfs de 5o démission?

* Cliquez sur ‘OK’ si vous vous souhaitez continuer

L3 oémizsion o commissaire 34-2le eté anprouviee par (assemales générale ?

"« V\otre déclaration est ensuite soumise

Uinemiption da mandat a4-lle st oet o un e ise e demesre o cafion n jusicel?
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Soumettre une déclaration - Submit the survey (2)

AN WYED0s6ER DOSSERS SUmENS FNACHBC00ES @ Fulonir el 7

Historique

TrdEnen: o fiiery 1

Fm\ ’ w
-
Déciaation nEmipSon anticipee U Mandat de commisare - o s (o 1] 19013 3018
on & 1901203 13012028

13 oLl ) 20

L'écran pop-up disparait et I'écran de recherche des déclarations

s'ouvre

Votre déclaration est correctement soumise si :

* Colonne ‘Period’ = date de création de la déclaration; ET

* Colonne ‘State’ = “OK”; ET

* Colonne ‘Lifecycle’ = “Closed”; ET

* Colonne ‘Regu’ = date de la soumission de la déclaration; ET
Sur I’écran « Dashboard » les mémes valeurs doivent

apparaitre dans les mémes colonnes
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Problemes ou questions?

e Ecrivez-nous a info@ctr-csr.be

* Nous traiterons votre e-mail dans les meilleurs délais

* Transmettez toutes les informations nécessaires afin que nous puissions
intervenir de maniere ciblée, en vous contactant le moins possible

* Nous ne vous contacterons que si le contexte parait équivoque et/ou si les
informations transmises sont insuffisantes pour comprendre le probleme
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