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• Initiative annuelle de Wikifin , le programme 
d’éducation financière de la FSMA

• 16–22 mars 2026 – 11e édition

• Objectif : promouvoir l’éducation financière et 
aborder  les questions d’argent  sans tabou

• Thème 2026 : Gérer un budget

• Nombre record de  participants : 190.000 élèves 

• Activités :

• Enseignement primaire : jeux pédagogiques  sur 
la gestion d’un budget

• Enseignement secondaire : Argent sur table & le 
Wikifin Quiz sur la gestion d’un budget et les 
choix financiers



L ’enquête
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• Questions d’enquête :

• Comment contrôlons -nous notre budget  ? 

• Les nouveaux moyens de paiement ont - ils un 
impact sur notre budget ?

• Enquête en ligne auprès de 2001 répondants âgés 
de 18 à 70 ans résidant en Flandre, en Wallonie et 
dans la R égion de Bruxelles -Capitale

• Période : du 6 au 16 janvier 2026

• Bureau d’études de marché : Profacts

• Échantillon et fiabilité : voir slides 22 & 23



Indication d’écarts significatifs entre sous -groupes
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• Les écarts significatifs sont indiqués par A, B, C, …

• Les écarts significatifs sont indiqués au niveau du résultat le plus élevé dans la comparaison.

• Exemple : la mention AB pour la colonne D indique un écart significatif entre 42 % (colonne D) et 
27 % (colonne A) & entre 42 % (colonne D) et 29 % (colonne B).

AB

A B C D E

27 29
33

42

31

Sous-groupe 1 Sous-groupe 2 Sous-groupe 3 Sous-groupe 4 Sous-groupe 5
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52 %
48 %

Oui Non

Échantillon  total

48 %
52 %

Oui Non

55 %

45 %

Oui Non

Homme Femme

Q. Actuellement, établissez -vous un budget (un aperçu de vos revenus et dépenses) ?  ( n = 2001 )

52  % des Belges  établissent  un budget , tandis  que 48  % ne le font pas . 
Les femmes établissent  plus souvent  un budget que  les hommes.
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Q. Actuellement, établissez -vous un budget (un aperçu de vos revenus et dépenses) ?  ( n = 2001 )

L es jeunes (jusqu'à 44 ans) établissent  plus souvent un budget que les plus de 45 ans .

18-24
A

25 -34
B

35 -44
C

45 -54
D

55 -64
E

65+
F

OUI 55  % EF 6 0  % DEF 64  % ADEF 48  % EF 40  % 38  %

NON 45  % C 40  % 36  % 52  % BC 61 % ABCD 62  % ABCD

Tranches d’âge
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Q. Pourquoi établissez -vous un budget ?  Plusieurs réponses sont possibles.  ( n = 1036)

Les raisons d’établir un budget varient.

0 %

6 %

9 %

32 %

41 %

52 %

68 %

Autre

Sur les conseils de quelqu'un d'autre

Parce que sinon, je n'arrive pas à joindre les deux bouts

Pour éviter les dettes ou les remboursements

Parce que cela m'apporte une certaine tranquilité

Pour épargner de l'argent

Pour garder une vue d'ensemble de mes revenus et dépenses

Échantillon  total
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Q. Pourquoi établissez -vous un budget ? Plusieurs réponses sont possibles.  (n = 1036 )

Les moins de 45 ans établissent un budget pour économiser, tandis que les groupes plus 
âgés souhaitent surtout avoir une vue d'ensemble de leurs revenus et dépenses ou 
recherchent la tranquillité d'esprit. 

50 %

69 %

28 % 28 %

2 %
7 %

57 %

57 %

30 %
29 %

8 % 9 %

59 % 67 %

38 %

40 %

5 % 7 %

82 %

45 %

53 %

32 %

15 %

4 %

85 %

32 %

46 %

30 %

18 %

3 %

89 %

17 %

62 %

27 %

9 %

2 %

Pour garder une vue
d'ensemble de mes revenus

et dépenses

Pour épargner de l'argent Parce que cela m'apporte
une certaine tranquillité

Pour éviter les dettes ou les
rembourser

Parce que sinon, je n'arrive
pas à joindre les deux bouts

Sur les conseils de quelqu'un
d'autre

18-24 ans (A) 25-34 ans (B) 35-44 ans (C) 45-54 ans (D) 55-64 ans (E) 65+ ans (F)

ABC DEF

BDEF

AB

A

ABC

ABC ABC

BDEF

EF

F

ABC

ABCE

ABE

A

ABC

EF
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Q. Pourquoi n'établissez -vous pas un budget ?  Plusieurs réponses sont possibles.  ( n = 2001)

Près de la moitié des Belges n'établissent pas de budget. Près de 10  % des jeunes, âgés 
entre 18 et 24 ans, déclarent ne pas savoir par où commencer .

10 %

12 % 19 %

10 % 9 %

1 %

7 %

14 %

17 %

6 %

7 %

1 %

6 %

9 % 20 %

4 % 11 %

0 %

8 %

13 %

27 %

5 %

16 %

2 %

7 %

7 %

34 %

4 %

24 %

2 %

4 %

1 %

37 %

1 %

27 %

4 %

Je trouve que cela
représente trop de

travail

Je n'ai pas le temps Je ne trouve pas cela
nécessaire

Je ne sais pas par où
commencer

Je me fie à mon
intuition/mon

expérience

Autre

18-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans 55-64 ans 65-70 ans

EF

ABC

B

CEF B

B

ABCD

ABCD

C

F
F

F

EF

ABC

16/03/2026
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Q. Comment établissez -vous votre budget ? Plusieurs réponses sont possibles.  ( n = 1036)

Parmi ceux qui établissent un budget, 46  % le font sur papier, 40  % utilisent Excel et 24  % le 
font via une application bancaire. 

2 %

3 %

24 %

40 %

46 %

Avec une application budgétaire

Autre

Via mon application bancaire

Dans Excel ou un tableur

Sur papier
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Q. À quelle fréquence utilisez -vous les applications ou les fonctionnalités du tableau de bord ( dashboard ) 
de votre banque pour surveiller vos dépenses ?  ( n = 2001)

La plupart utilisent les applications ou les fonctionnalités du tableau de bord de leur banque 
pour suivre leurs dépenses, mais à une fréquence variable : 38  % des personnes interrogées 
le font une ou plusieurs fois par semaine, 17  % quotidiennement et 16  % mensuellement. 

17 %

38 %

16 %

29 %

Tous les jour Toutes les semaines Tous les mois Jamais



TIP

Verschuif de 
haakjes horizontaal 

of verticaal om je 
titel mooi in te 

passen.

Le type de moyen de 
paiement et le « Buy Now , 
Pay Later » influencent le 
comportement d'achat



16 % 28 % 26 % 26 % 4 %

Pas du tout

Un peu

Tout à fait

Pour moi, il n'y a aucune différence entre l'argent liquide et les moyens de paiement électroniques

Je n'utilise jamais d'argent liquide
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Q. Dans quelle mesure avez -vous une meilleure vue d'ensemble de vos dépenses lorsque vous 
utilisez des espèces plutôt que des moyens de paiement électroniques ?  (n=2001)

La moitié des personnes interrogées (54  %) déclarent avoir une meilleure vue d’ensemble de 
leurs dépenses lorsqu'elles paient en espèces. 

54  %
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Q. Trouvez -vous plus difficile d'éviter les achats impulsifs lorsque vous payez par carte ou avec 
votre smartphone ?  (n=1680)

Plus de la moitié (54  %) admettent qu'il est plus difficile d'éviter les achats impulsifs 
lorsqu'ils paient via leur smartphone ou leur carte. 

20 % 34 % 20 % 26 %

Pas du tout Un peu Tout à fait Il n'y a pas de différence

54%
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Q. Trouvez -vous plus difficile d'éviter les achats impulsifs lorsque vous payez par carte ou avec 
votre smartphone ?  (n=1680)

Plus de la moitié (54  %) admettent qu'il est plus difficile d'éviter les achats impulsifs lorsqu'ils 
paient via leur smartphone ou leur carte. Et ce sentiment est encore plus fort chez les jeunes.

30 %

24 %

22 %

17 %

14 %

19 %

23 %

23 %

33 %

38 %

41 %

39 %

8 %

10 %

14 %

26 %

28 %

29 %

40 %

43 %

31 %

19 %

17 %

13 %

65+ ans

55-64 ans

45-54 ans

35-44 ans

25-34 ans

18-24 ans

Pas du tout Un peu Tout à fait Il n'y a pas de différence
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Q. Au cours des 12 derniers mois, à quelle fréquence avez -vous utilisé le « Buy Now , Pay Later » 
(« Achetez maintenant, payez plus tard »), par exemple Klarna , AfterPay ou l’option « Payer plus 
tard » de Zalando, Bol.com, Amazon … ?  (n=2001)

Les femmes (44  %) utilisent le BNPL plus souvent que les hommes (37  %). 

5 %

12 % 11 %
9 %

63 %

5 %

15 %
13 % 11 %

56 %

Tous les jours Plusieurs fois par
semaine

Plusiers fois par moi Plusiers fois par an Jamais

Homme

Femme
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Q. Au cours des 12 derniers mois, à quelle fréquence avez -vous utilisé le « Buy Now , Pay Later » 
(« Achetez maintenant, payez plus tard »), par exemple Klarna , AfterPay ou l’option « Payer plus 
tard » de Zalando, Bol.com, Amazon … ?  (n=2001)

Les personnes de moins de 45 ans utilisent cette option plus que celles de plus de 45 ans. 

10 %

18 %

22 %

10 %

40 %

9 %

23 %
19 %

12 %

38 %

6 %

29 % 12 %
10 %

43 %

1 %
5 %

10 %
12 %

71 %

1 %

2 %

5 %
9 %

82 %

0 % 0 % 2 %
5 %

93 %

Tous les jours Plusieurs fois par
semaine

Plusieurs fois par mois Plusieurs fois par an Jamais

18-24 ans

25-34 ans

35-44 ans

45-54 ans

55-64 ans

65-70 ans

DEF

DEF

DEF

DEF

ADEF

CDEF

CDEF

EF

DEF

EF

F

F F

ABC

ABCD

ABCDE
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Q. Au cours des 12 derniers mois, à quelle fréquence avez -vous utilisé le « Buy Now , Pay Later » 
(« Achetez maintenant, payez plus tard »), par exemple Klarna , AfterPay ou l’option « Payer plus 
tard » de Zalando, Bol.com, Amazon … ?  (n=2001)

La fréquence d'utilisation du BNPL est très variable : 5  % l'utilisent quotidiennement, 14  % 
plusieurs fois par semaine, 12  % plusieurs fois par mois et 10  % plusieurs fois par an. 

5 %

14 %
12 % 10 %

59 %

Tous les jours Plusieurs fois par
semaine

Plusieurs fois par
mois

Plusieurs fois par an Jamais
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Q. Pourquoi n'utilisez -vous pas le BNPL ?  Plusieurs réponses sont possibles.  (n=1190)

Les principales raisons de ne pas utiliser le BNPL varient.

1 %

8 %

13 %

16 %

21 %

24 %

24 %

27 %

37 %

41 %

Autre

Incertitude quant à la capacité de rembourser dans les délais

Trouve le système inutile ou peu clair

Coûts potentiels élevés en cas de retard de paiement (pénalités, intérêts)

Habitude de payer par carte ou en espèces

Ne souhaite pas être incité à faire des achats impulsifs

Je ne connais pas le BNPL

Peur de s'endetter ou de perdre le contrôle

Préférence pour le paiement immédiat

Pas besoin d’un délai de paiement
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Q. Avez -vous déjà rencontré des problèmes inattendus liés au BNPL ?  (n=1190)

Au cours des 12 derniers mois, 13  % des utilisateurs du BNPL ont déjà dû payer des intérêts 
de retard. Ce pourcentage est encore plus élevé chez les jeunes utilisateurs : 20  % chez les 
18-24 ans et 19  % chez les 25 -34 ans.

44 %

33 %

7 %

20 %

38 %

33 %

16 %
19 %

63 %

29 %

21 %

8 %

27 %

60 %

7 % 9 %

22 %

73 %

5 % 3 %
0 %

92 %

0 %

8 %

Rappels de paiement Non, je n'ai pas eu de problèmes
inattendus

Perte de la vue d'ensemble de mes
dépenses

Frais supplémentaires

18-24 ans (A) 25-34 ans (B) 35-44 ans (C) 45-54 ans (D) 55-64 ans (E) 65+ ans (F)

D EF
ABDEF

ABC

ADE CDE

D EF

F

ABC

ABCD

ADE
CDE



Échantillon
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• Pour cette enquête, Profacts a fait appel à son propre panel en ligne , composé de 135.000
membres issus de toutes les couches de la population en Belgique .

• Lorsque le questionnaire a été envoyé, des quotas stricts ont été fixés pour trois critères
démographiques : province, sexe et âge . Autrement dit , la distribution de ces caractéristiques au  
sein  de l’échantillon final a été déterminée à l'avance avec précision, sur la base des chiffres
officiels de la population ( Statbel ) .

• Profact a veillé à ce que l’échantillon obtenu respecte exactement les mêmes proportions . Une fois
un quota donné atteint (nombre suffisant de répondants d’une certaine tranche d’âge ou province
par exemple), ce groupe était clôturé . L’échantillon final reflétait ainsi fidèlement la composition
réelle de la population selon les trois critères définis .

La Semaine  de l’Argent 2026



Fiabilité
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• Échantillon de n = 2001 répondants

• Marge d’erreur maximale 2,2 % 

• Intervalle de confiance de 95 %

• Cela signifie que si 50 % par exemple des personnes interrogées ont donné une certaine réponse, il 
y a 95 chances sur 100 qu’entre 47,8 % et 52,2 % de l’ensemble de la population donne cette même 
réponse.

La Semaine  de l’Argent  2026



?

DES 
QUESTIONS ?

press@fsma.be 
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